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YONETI CI OZETI

Turizm sektorda wul usal gel ir i ¢ci rzdeykair epgyl ericaribel §1 enblaesrl 1 deinlgkeeslier
et ki si, sagl adi g dogrudan ya dagadloilameheriest k@damsi olkainraikllgaan , hbhl e ¢o
etkilesim halinde ol mas]i ve Ul keTidtraknityteminnidna ksi1 nriorl Gi hdiadii fgaekte&krgcleesrn vy
Tadrkiye ekonomisi ic¢cin ¢ok oO6nemlitlbkierniknonwyngllaldamaya koydugu bir t ak
Dinyada turistk amacl arl a seyahatgeIaSQnIRéjrsir{ugéfltsrc‘aé/dfé floll|6ncya'|2(51f
gore %4,6 artarak 1.186 milyon lgigsiinydee uylaassarﬁlasntrguvseeﬂ/laihkatS'elﬂ'erﬁtlqus'i
aclsindamls20d®nemi nde ortal ama %J,uétlﬁrl%rI'aAVbrdJypuayeDnaz?[ﬂpkmda ol umsu
sektdorudnin, gel i smi s Ul kel erdekiTubiky yrae yd 1 gel egne ltiusrmeskttleer olnaen Ufl &z
Uzerinde gercekl esmistr. Sekto6r MNWIIéa yve | maami dadicranl Avrihipalsieyv e R
birlikte, ddnyanin cesitli yerl éemitmdeg a'ypisaomakkmsaz okahki Igeinviesn,| i &o ks o
sektoridn biayudumesini bir mi ktar symhirdrada 1 r mae, veu |l gaki sme t @i voe nmaikk
yasanan bodlgeleri daha yogun et kizlieymnairsettrc.i | er ce daha fazl a tercih
Ekonomi k buayukl 0k baki mi ndan b‘n@tznﬁ‘mabdiarn BB?BﬁE?Q pahta§|yantk’[lj?PEn
sektor a, far kl i faktorl erden kokP@9O0i kl ayeltkadiemelbialsemdarhasshar ebn r
sahiptr. Siyasi ve ekonomi k krizlkemgrlkulvaes itcap lhanstt atl wikil 2ami n260L4stvier
turizm destnasyonunda veya c¢evr gaisrmdmlisitr as 8Bywi sduagluany 22026 gy 1bli1 nfdak t
turizm sektoérdandn bel irli donembemdéekr i npier frootmalnan ini1 i |loel ukmsrugr ey évred
etkileyebil mektedir. cok O6nceden pl anl anmasi , bu al anl a
2000 I i yrllarin basi ndan itbar &n®¥20Ma2h s'e'ktt ?Iuin'&ie aotrltlangagerégkldé
Turkiye, 2015 yirli1nda dinya S|raP5H1g]§|uﬁbg. bakl §|k6n4uomurﬁidle)}<dn zt?iyralfae
il e 6., 34 milyar dolar turizm g%'l'i”rfl I% rgab's ercedgai ydeurg’uanlunkln%e,ktteudr'l
tcaret acrgrnin %50 sini fnanse aétarﬂll§atrra gR;;r‘?l 3y}(f’“T%|r9<ﬁ’9lé"§? %'llyar
Kisilerin %32 si ilk 3 tlkeden, %'a&1'ad" 4?2 ofs¥'sqsme kagy dgdieddd megeq | §
cozuml enmesi , uzun vadede iise dogru
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Onem arz etmektedir. Yapll an yatalmbsamal areir nsagbhanamnsidastieck| parz praa al
ni tel i kI i nsan kaynag! , sayl si godeeerini gttt an Temdherzn 2t0e€lH6i’ gdlae ry avsea nraan
sahip olunan fyat avant aj i | e khanzu ap érisdiryelni nseadg8 1 KAgust b3 mitnadrei hy a
basaritnin devami i¢in de ayni kogwinleandedkecetraltildimezervasyonlarinin i

UNWTO (United Natons Worl d Touri%%nurb.r%%%ri%ytﬁﬁfl566_7’yFFmﬂqHénagbngg
Seyahat ve Turizm Rekabet Endekgl(atﬁfl%Q:|&?%%%k\'%dq??enTIUerrkeirS/ekasannanf
rekabetcilik endeksi siralamasi nd% tieftelrlgmgglk!aya_gyﬁ'\QQFe_SB‘?/}Ff.I_(taer._tﬁ
edilen duozeyin gerisinde yer aIr?faakpt'al__oalr_]r._fyzaot15' r\/dl'lrl'”Ueed'érylleendmur%qne
4,08 endeks puaniyla 141 4l ke arsaesk|tn0draunzszp. Q?Pgha OyleWmSaUIZaInUK'Il[firrlgiaWe

havzasinda kendisine alternatf o3a%i3Mecek ulkelerl e (i spanya, italy
Yunani stan, Tunus, Misir) birlikfTerdegheske&ndrioniidi gidandel vygul bekapbasé!
yer al maktadir. Rekabetc¢cili k enddlduikicdhe i 8skr ansiaz abida waep1 aderngidle
basina ortalama daha fazla geliri hbiyraackiann nk iasritigar,c eb uz igyed riestmeeg d iel rbd ki
uygun i s ortami yarat | mas.| ve i sbogeczlialnemmaiy aal woth e@alrdin@ia mgiogpenerektdadlet
olan Turkiye’ nin 0O0zellikle emniyykeatedvéengiinviem| play! caviasd&lensirmadimpidled
seyahat ve turizm politkalar:| al ahbamamdag, kerakii pit reik i g eklriesdtirlneers i h ggemi
cekmektedir. Son yi I I arda y ap tklreerd i hhaavcanyionliun dyea taryinml aorria n dTal rakritynea ¢
rekabetciligine olumlu yoénde yan§e'krtkbernd’e Syeakttrblrn(l] ntedg.a\}ﬂ'iak ideelrdeylg%mtlazﬁlgi
I ¢in karayolu ve Ilimanlarin da og('jenlein§itnrde|mselfljek(jlnien‘brqrsz kgty@glate?gikr.z
rekabetciliginde emni yet Ve gU\g%QIe'g,gin% uélnaean|§t2r0.168e¥<lt|6'r'a%akaypaa$sain
gel i smelerle bir kez daha 0on ploalnrﬁasgl'l\/"é'st’alg%rekiixef’gq(efanagaI@@sdtaery
st kintl ar talebin Misi hari ¢ A@%?Qil%lgﬁyﬁaé'agﬁﬁibéjliigredinU|okIenllaekreU;
neden olmustur. yirllarinda azalarak devam et mistr.

2016 yi1li1nda yurt disit ana pazarligrdaosiukwiindle&iri yWapaeyamr tywrtiraml aektn
ul kel erde tanirtm faaliyetleri ydii rkiktaetrleek p pam b anngaess i télneemd iarrme seit nmee k t
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DUNYADA -TWRI ZBM SAYI SI VE BOLGESEL GELI SMELER

Dinyada Turist Sayl s

14007 (Milyon Ki ?862
1.200 - 1088 1134 . . _
1.040 | B6l geler I tibari1yla Gelen Turist S
1.000 - 022 9 e ge 2005-2015* G Ocak-Eyl
| Ortal am
800 - 1 Avrupa 3,0 4,7 1,6
600 | Asya-Pasifik 6,1 5,6 9,3
| Amerika 3,7 5,9 4.4
400 - 1 Afrika 4,4 -3,3 8,4
I Orta Dogu 4,7 1,7 -6,4
200 1 I Global 3,9 4,6 3,7
e e e L S S S— : YE@YylFlY !b2¢h FY DSoeAOA OSNAE SNRANI @

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015* 2015-9*2016-9*

1 UNWTO verilerine gore diunyada seyahat eden kisi sayileghitnd@®158 uyiilzimr
yil olan 2009 daki daral manin ardindan 022t01bstde naImi moa %4 | ¥'alkudko
buyidme hizi1 yakalamistr.

1 Turizm sektoér buyiumesini 2016 yil-Epdal dapacerdomemi ndeathDabl sgr et
donemine gore %3,7 arts kaydetmistr. Bu donemde gel i dagieg clelkk eelserr
gel i smekte olan Ul kel ere (%2, 3) kiyasla daha olumlu bir tablo ¢iz

| Oc &l | Ol 2016 donemi nde -Psaesk tf &kr' thed |1%Pe s3e | Aarleari &kka '’ Alsay &4, 4, Avrupa’' da
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DUNYADA -EBWRICODM Zi YARET EDILEN ULKELER

BOIl geisyedr evei P8gy1 620 En Cok Ziyaret Edilen Ulkeler
Slral..JIke[__)[ln;ra"TuUIusla_rara3| GDegisi
. Orguatu E (milyon Kki
Asyapasifi | Amerika 5 ?:;;Ein 2014 2015*
277milyon 191km=|yoni Kis 1 Fransa Avrupa . 83,7 84,5 0,9
ki si 16%5 5% 2 _ABD Kuzey Amerika 75,0 77,5 3,3
23% 3 I spany a Avrupa 64,9 68,2 50
4 Cin Asya 55,6 56,9 2,3
5 it alya Avrupa 48,6 50,7 4.4
6 TuUr ki y e Avrupa 39,8 39,5 -0,8
Aviupa 7 Almanya Avrupa 33,0 35,0 6,0
609milyon 24' t a 8 Ingilteraupa 32,6 344 5,6
- . milyon . .
kisi Kis 9 Meksika Kuzey Amerika 29,3 32,1 9,4
51% 5% 10 Rusya Avrupa 29,8 31,3 5,0
YEe@YyFE{1Y ! b2¢h FY DSaeiOA @GSNRT SNRANID

1 Dinyada seyahat eden turistlerin yarisindan fazl asrpwAwriyupa’'2y7i7 zmiyl
y#asifk ve 191 milyon ki si il e Ameri ka izl emektedir.

1 Ul ke bazinda bakildigirnda ise en c¢ok turist c¢ekenTiikliky et cgellekne zs 1yr:
6 .

dinya si1ralamasinda sirada yer almakta olup bu kidguma 1980’ | i

1 2015 yili1nda dinyanin en ¢ok ziyaret edilen il k Kdetmkesi pra gidsee

Meksi ka’”ya giden kisi saylitsinda go6ézlenmistr.

1 UNWTO tarafndan 0l ke bazinda resmi-Eyleiali | 201§ ag & mé min madeal ng eAovermuaakal’ rad &
Macari stan, Portekiz ve irlanda’da ¢if haneld.i buayuiuyledernkaydedi yd
sandi g1 go6zlenmektedir.

Mar t 2017 8
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En Fazla Turizm Geliri Elde Eden U
2015 Yilinda En COk Turizm H¢ Dinya T Ul usl araras Degi s
(Milyar Dolar) Orgut o Gelirleri (milyar dolar) (%)
2014 2015*
292.2 1 ABD Kuzey Amerika 191,3 204,5 6,9
2 GCin Asya 105,4 114,1 8,3
3 I spany a Avrupa 65,1 56,5 -13,2
4 Fransa Avrupa 58,1 45,9 -21,0
5 i ngi | t erAsrupa 46,5 45,5 2,2
6 Tayland Asya 38,4 44,6 16,1
7 italya Avrupa 45,5 39,4 -13,4
8 Almanya Avrupa 43,3 36,9 -14.8
- Hong Kong AsY@i n) 38,4 36,2 -5,7
! T T T T T T ‘ 9 TuUur ki ye*Avrupa 34,3 31,5 -8,2 |
0 50 100 150 200 250 300 350 - Makao (GiAsya 42,6 313 26,5
A 10 Avustralya Okyanusya 31,9 29,4 -7,8
b2dY DN} U]l NTSNARYRS{A 2N}ytFIN) wnmn @PfPyF IJINB RZf{FNJolFl PYRF 8PftP|] RSEABAYA JIlauSN¥S$S|
FY DSceAOA GSNARt SNRAND
YEeYFT1EFENY !b2¢h I FfF C«TY
1 2015 yi1li1nda en ¢ok turizm harcamasi yapan U0l kel er CCiird,i nABRE,n Alam
gonderen U0l ke olan Cin’in turizm harcamalari1 2015 yi1li1 nda %25 gi l
1 2015 yilinda Turkiye’nin en ¢ok ziyaret aldi gi I | k %Wc¢ viel KeE3de B Al
i ngiltere’nin turizm harcamasi %l arts kaydetmistr.
1 2015 yirli1nda en ¢ok turizm geliri el de eden Ul kel erABDBD,Ci Qi rnv ev €l al
cindeki Ul kel erin dolar bazinda turizm gelirleri azal mi TOor ki ye
Mart 2017 9
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TURKI YE’' DEEOERI ZWMRI ST SAYI SI VE TURI ZM GELI RL

) Turizm Gelirleri ve C Turist Sayisinda ve Turi .
mil yon ki gsi milyar dola 30 - O
50 35 214 D e §
. . . arcama
45 | o \. 20 20 dola %
40 - I 2007 770 -4,2
. / 10 4
35 | P ——— > [ 25 2008 820 6,6
30 - L0 0 2009 783 4,5
25 - 15 2010 755 -3,6
20 - I -10 1 2011 778 3,0
15 - S0 2012 795 2,3
10 - i
- 5 2013 824 35
51 -30 A 2014 828 0,6
0 - -0
2015 756 -8,7
QA ) 9 Q N WD U * 40 J :
R P SRR R P RS 40 ) 2016* 705 71
SIS N NS QLN N AR B
O S S S S S A
vabanci ziyarmmmgiCSayigare ——DSt 8y ¢ dzNR & émef Turiz/® @ei YERYFLY €¢«TY FY

—e—Turizm Geliri (sag eksen)

1 Turkiye'  ye gel2081lbuddbeemsages®ws52007Faninda arts kaydet megieni yPe1lyge
banci ziyaretci saylsinin azalmasinin etkisiyle 2®6Glyam izndariedeig!l

roi ve Rusya il e yasanan siyasi gerginl ik, gelen ziyaretgci sayl sin
| Turizm gelirlerindeki degi sim ki gsi basi na ortal ama lanaar ncnaankatnardni re.t K
Il er i 2015 yirl i1 nda %8, 3, 2016 yirli1nda %29, 7 gerilemisgstr.

T 20@2M15 done&bfddolFdd bandinda dal gal anan ki si basi na omitsatlra.maKihgai
ortal ama harcamal arin dalgal anmasinda gel en ziyar étaguinl erainn  nsitlrlai yg
rin paket turlar kapsaminda daha az harcama yapmasim egei slekrniomdia &
da et kil ol maktadi r. Ote yandan, vyurt disinda yasuaziakaTihakawvat aa
ha fazla ortalama kisisel harcama yapmaktadirl ar.

Mar t 2017 11
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TURKI YE’ DBEURIURMZ®ELI RL ERI

40 - _ o f Turizm gelirlerinin yaklast k %80 ik ki s

35 Turizm Gelirleri* (milyar USD) da i kamet eden Turk vatandasl arindan el

- saylsinin o6neml. 0l cide azal masiyla bu c
tr.

25 -
T Yabanci ziyaretcilerin Turkiye’'de yaptkl

20 -
15 | l ardan, %30 | uk ki1 smi paket tur har came
10 | 2015 yi1li1 nda azal maya basl ayan harcamal
. Harcama kalemlerindeki geril eme kigsisel
%46, 3 ol arak gercekl esmistr.
Oa
2012 2013 2014 2015 2016** T Toplam kisisel harcamal aritnin %27, 6" s1 ni
®Yabanci) BYKbahsel [#PVakeatn dT: ma, %13,6"si1ni konaklama, %14, 1" ini giye
ma giderleri olusturmaktadir.
Turizm Gelirlerinin Dagi | Dmger
(2016, %) %8,1
Hediyeli-.!!ya
. %5,5
L | Giyecek ve Ay I
Yeurl N t‘f rumsgl?]rmmm\aam%m,l Saglik
Yeme i ¢me %177$ 613,6 %3,9
%27,6 ‘ Ul astirrma (Turkiy
20,6
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
YI8YlF1Y ¢«TY FY D{a 52ftF6PY | FINOFYIFfFNP @S alNAYylF T ATYSG 1 FNOFYFEFENPYP {FLEFYLFYFE]TdF RPN
FFY DSoceAOA GSNAT SNRANID
FFFY ¢/ @S | olyOP ! @8Nzl f dz TRIRS NERYECRARBMWNR Y & LIG1 NP 1A0AaSt KIFNDIFYIFf I NPY
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Sekt é6r Gn

Dogrudan Et ki Dol ayl 1 6 i EkonomiyeToplam

i i Kat k1 s 1
Uranl er * Yatirim Har l*arGi da ve |icece] * GSYiIi H' ye Ka
* Konaklama * Kamu Har canm 1 * Konut ‘ * i sti hdama k
* Ul asi1 m * Tedari kgi Al I a*Giyimi n Et ki si
* Egl ence * Ev Esyasi

Sektorler
* Konaklama Hizmetleri

* Gida ve igecek Hizmetl eri Turizm Sektodéridnin Tor ki y
* Perakende Ticaret Sektdrin GSYH'ye Dogdrudasmo K

. . .
Ullagit m Hi zmetl eri _ _ Sektorin GSYH'ye Topl amilRat
* Egl ence ve Kultdar Hi zmet |l er i

Harcamalar Sekt?rlfn !st!hdama Dogr283da

* Yerli Kisisel Turizm Harcamal arSektoérun I stihdama Topl a8 K

* Yerli is Gezisi Harcamal ar. Sektdor Yatirrimlaritnin To®d a

* Yabanci Ziyaretci Harcamalarit ypayl{y 5Nyel {S&rKId @8 ¢dNATY Y2yasSea
* Ki si sel Devl et Har camal ar i

T Tdoarkiye’  de turizm sektorid sagladi gi dogrudan ve d&Kloamkllam&k,atkhadairm

sektorl erinin nihai dridn ve hizmet satslari1 sektoriilngc @kiomloani iy ei lde®
ve kamunun harcamal ar ekonomiyi do!l ayl i ol arak et kda u{eanrekltmidg rt 0K
yaratmaktadir

1 Dinya Seyahat ve Turizm Konseyi nin hesaplamal arina gdie D20BhYy |l y1 v
mrs tuketm etkileri de dahil edildi dginde bu oran %iap9 &2c¢Bkmeki g
sektore yatri mci, devliet ve tedari kci ol arak mal ved phm zknaett kK Isuin a%3

mektedir

Mar t 2017 13
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TURKI YE’ DEERTU®RRUZM EKONOMI YE KATKI S|

120 9 Dis Ticaret Aci1 gl ve Turizm Ge

100 -

80 -

60 -

40 -

20 -

0 -
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015  2016*
mmmD| s Ti camemTuriangGeliyleri —@—Turi zm Gel irl eri |/

1 Enerjide disa bagi ml bir 0l ke olan Turkiye yapl!l saladal avraadke sd 1 sg ed ¢
para bor¢ stoku da dikkate alindiginda bu gereksini mmdieha daemli
sahiptr.

T Yillar i1itbarityla incelendiginde turizm gelirlerimdmdid ¢ ctadeaertetaca
rest turizm gelirleriyle karsilanmisken, 2016 yi1 |l oadianbaymr ami 2638
ayni donemde enerji fyatlarindaki duosius nedeniyle di s tcaret aci1 g

YEe&YylF1lY ¢«TY FY DSoceAOA GSNAT SNRANID

Mar t 2017 14



T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’' DEERTU®RRUZM EKONOMI YE KATKI S|

ot el ve Lokantaci |l 1 k Sektodér ine @Otrali VSea gl cakyaamt ad i1gleirk Se&ealdtrdrerniin Ceok

Gi da, icecekler ve totiun 0Ordnl|edBl||Seyahat acentesi, tur operatord 30,4

Gayrimenkul hizmetleri 10,1 | |Toptan ticaret 10,1

Toptan ticaret 74 [linsan sagl 1 g hi zmetl eri 55

Taritm ve avcil ik Oordnleri ve i|l §3 ||Rerakende toamdt | e r 5,0

Elektrik, gaz, buhar ve iklimlendirme 5,0 ||Konaklama ve yiyecek hizmetleri 4.8

Kara tasimaci |l 1 g1 ve boru hat t|129 |aksaammua cyid nedtii nhii zvnee tslaevruin ma hi zmet !l eri|; 4&

Perakende ticaret 23 ||[Fi nans al hi zmetl er (sigorta ve birelyad%%

Konaklama ve yiyecek hizmetleri 1,7 |[[insaatl ar ve insaat isleri 2,6

Finansal hi zmetl er (sigorta ve I fGlyvseenl| iekmewkd isladrkushtauwuringdd hi zmet |l eri ; |b2

Kok ve rafine petrol agranl er i 14 [[Egi tim hizmetl eri 2,4

Di ger 172 ||Di ger 29,6

Toplam Uretim 100,0/{[Topl am Tiuketim 100,0

i Turizm sektoérid yapti sal ol arak diger pek ¢cok sektdorle yakindan et |

T Otel ve Il okantacili k sektoéridndeki gelismeler bu sdketrdrteo pgtiarnd it csaar
avctilik sektorlerini 6nemli 0l cide etkil emektedir.

| Otel ve |l okantacil ik sektoéordnian uGridn ve hizmetleriensagisdigl obar a
torl erinin faaliyetleri de sektoérdeki geli smelere oldukgca hassasH

YIERYF{Y-YedefTEYE yITNE ¢ F 6f 2t NP SHAMH
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’ DEEOERI ZWMRI STLERI N PROFI LI

Turkiye'ye Gelen Turistler

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016*

EAvrupa EBDT ®Asya mAmerika mAfri ka ve Dig

T Tdarkiye'ye Avrupa’'dan gelen ziyaretcilerin toplam ybdbapvp&i mzi 280¢
yabanci ziyaretcilerin %60, 7" si Avrupa'dan gelir kenut dwd uonrdaan b2u0 1¢

de Avrupa’  dan gelen turist sayisindaki arts hirzinin diger bdl gel
T Son on yi1llik doénemde Bagi msi z DevlI26l ar aTopgl ndagudah daghed geenk &zhi aygac
sayl si son 10 yi1ll i1k dénemde genel ol arak arts egilt bl gedegi ITe md

giris yapan kisilerin de etkisi bul unmaktadir. Bo6l gegwei 20dd&yiy120h
kal mi str.

T Asya’  dan gelen ziyaretciler 2016 da Turkiye’ ye gelldnk tOxrplaa nboyjaub a
ziyaretci saylsindaki artsin etkisiyle boélgeden Turkiye’'ye gel en

YE@yYylF1Y YNEtGNNI @S ¢dzNRTY . F1FyfPEP FY DSaeAOA GSNRt SNRA N
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’ DEEOERI ZWMRI STLERI N PROFI LI

5 2016Y1 1l 1 nda Tuarkiye'ye En Cok Turist Gonderen Ul k¢
1 %154 ve Toplam Icindeki Paylari ( %)

m 2012
m 2013
m 2014
m 2015
m 2016*

%4,7 %6,6

1 %3,4
0
Almanya Gircistanngil t e rBalgaristan i ran Ukrayna Hollanda Rusya

172015 yirli1 na kadar Turkiye’'ye en fazla turist gondeiriegnarieltk e3dd einll kg i
il kel erden, yakl asi k yari si ise il k 6 U0l keden gedaek sgterl.i sGreell eer ez ikya
getrmektedir. Ni tekim Rus turist sayl si Rusya ekonosmimsiinnd eikh | asli ke c
ucaginin dusuar 0l mesi nedeniyle bas gosteren siyasi nga@aigknyekyaede!
gonderen il k alt 0l ke arasinda yer alamazken, | istede 6. siraya 1
172016 yi1li1nda Avrupa Ul kel erinden gelen ziyaretci siaeytidsi 1t n deadkei n doul saty
basta ol mak Gzere Avrupa Ul kel erinden gelen turist saylsini baski
12016 yilinda sadece Ukrayna ve Gircistan ile Suudi |lAazralgiaseaagj bsaya
g6zl enmis, bu artslar il gildi Ul kel erin toplam zi ytakrietoclia nmsaanyiisstir .i ¢i

YEe@YyLF1Y YNEtGNN @S ¢dz2NAT Y .-
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’ DELOERI EMZ1 NDA GELI SMELER

20122016 Doéneminde ilk 4 ili Zi Tarkiye'ye Gelen Turist
(milyon kisi) Dag12016m1 (

istanbul Antalya
m 2012 = 2013 m 2014 =m 2015 m2016* 36,3%

i stanbul Antalya Mug! a i zmir

i Turkiye’'ye gelen yabanci turistlerin en ¢ok ziyalrgtdiezd&nhleiri olsahak

2014 yilinda ilk siraya yerlesmistr. En c¢cok yabBantanttuekssahiiyhs
| 2016 yilinda ilk dért sehre gelen yabanci sayisi grikikebmizgtar azk
| en yabanci ziyaretg¢i sayirsit yi1lli1k bazda %26 azarl.irken, Antalya,
| Bu gelismeler cercevesinde ilk 4 sehirden 1| stanbuimitiarg ealretna rykaebna n
payl arinda gerileme godzlenmisgstr.
YFE@YF1Y YNt GNNI @S ¢dzNATY . F1FytPEP FY DSeAOA GSNARt SNRAND
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TURI ZM SEKTORU

S Y
TURKIYE $ BANKASI

TURKI YE’ DELOERI EMZ1 NDA

2015Y1 11 nda Milliyetlere Gorel
100 -+
90 -
80 -
70 -
60 -
50 -
40 -
30 - 1
20 -
10 ~
0 ¥ w ‘ ;
Almanya Rusya i ngilterieran Hollanda
m Antalya mi stanbudMugl a ®i zmir mDiger
f Tiurkiye ' ye gelen Ingiliz turist.|
| stanbul, %18,4 ile Antalya taki
f 2015 wyilinda iranli1 turistlerin
I ranl i

YE&YLF1Y YNEGNN @S ¢dzNATY . 1Lyt PEP

Mar t 2017

erin ziyaret
p et mektedir.

GELI SMELER

Son yi1llarda Turkiye’ye 06neml
Hol |l anda’dan gelen turistleri

da Tiurkiye'ye gelen Rus turist./|
Ant al ya’ yl terci etmi str. Dol
Ul keyl e yasanan siyasi gerilim

l er i 2016 yi1 11

mi str.

Al many a, Rusya

et kl eri i ki nci
mustur. 2016 vy

bul icin de gecer|i
ni sitra i s amacl.
nokt as.| ol mas:

ha az etkil enmesi

%4 4, 47 0

Ant al ya’ da

Hol | anda’ dan

sitrasiyl a

nda Antal ya

ol makl a bi

olarak da ziya
sehrin ol umsuz
neden ol must

et medyiir Muedlca 'hy 1e t%2 le r
2 0 1160 gynm loil nudmas uMeu geltak i

I stanbul ' usriaidya rTeitr ke tymi’ g/t
turyindt nday %21, 21@dléi bnirs ppetaenmda azal mi str.
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’' DELOERI EMZ1 NDA GELI SMELER / Istanbul

80 - Milliyetlere ve Yill ara Gore
I 1

2016 Yilindalstanbul'aGelen Yabanc Y Ik % Degisi mi*

Turistlerin Milliyetlerine Gére Dagilimi (%) 60 - 53,0 46,8

Diger 69%

-40 -
-60 -

Fransa4% Almanya i ran ABD i ngil terlak Toplam
_ Suudi Almanya = 2013 m 2014 m 2015 2016**
ingiltere Arabi 11%

4% rabistan iran 7%
5%

1 2016 yi1linda istanbul’®u ziyaret eden yabancilarin Imagfl alyetderise
eden yabancilarin oldukca c¢cesitli Ul kel erden gel di kylédsrme sgi 6 zvl ee ncnoedk
rak oOoneml. bir baglant noktasinda konuml anmas.| et ki |1 ol maktadir.

| l stanbul ' a gelen yabanci turist sayisi 2013 ve 2Gh4yyilllaadanistan

|l rak basta ol mak lUzere Ortadogu ve Arap iUl kelerind&géimsgahlenl zuyai g
Arap turistlerin toplam yabanci ziyaretciler ic¢cindeki pay!r 2011 vy

| 2016 yilinda Suudi Arabistan ve Urdiun basta ol mak Gtear @0h&8ze QOT &
tar arts kaydetmis, Avrupa Ul kelerinden gelen zi yarrSeethcrie sgaeylielnartio
banci ziyaretc¢i saylsindaki diosids %25,9 ol mustur.

YEeylr 1Y YNEGNNI @S ¢dzNRTY . F1FyfPEP FYY SimawvpA e YIRS NFAASNIS Y &l ol yOP T Aél NBloeA &ale&ParP
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’' BELOERI EMZ1 NDA GELI SMELER / Antalya

2016 YilindaAntalya'ya Gelen Yabanci Milliyetlere ve Yill ara Gb6i
Turistlerin Milliyetlerine Gére Dagilimi (%) 30 - 20.9 Yi Il 11k % Dedi si mi?®*

Almanya
34%

Ukrayna
Diger 36% d 10% -30 - -18.7 238
-29,6
-34,2
-50 ~ -45,0
-55,1
-70 -
Rusya 9%
90 . -82,8
Hollanda ” Almanya Rusya Hollanda 1 ngi |l t ése& e ¢ Toplam
% = 2013 m 2014 m2015 2016*
1 2015 verilerine gore Antalya’yl ziyaret eden yabanai@ekrtionr 495 5’ lignii
yasanan geli smelere oldukc¢ca duyarli1 ol masina neden ol maktadir.
1 Kasim 2015 te Turkiye’  nin sitnir ihlald.@ gerekcesiybsaRusi ubagir oncd

l andrgrnda %82, 8 diusmius, Rus turistlerin toplam vy ablugnacma yzai ykaoryedtucgi u
| ar kapsaminda Turkiye'ye turist godédnderen seyahat ,fOr2Zalyarliinionr tlail s

birl eri esnet meye baslamis olmakla birlikte turizm sezonu ol umsuz
T Ayrica, yurt ic¢cinde yasanan guvenligi tehdit ediciuzmnd agkbkabasdkmaggn
talya turizmini ol umsuz etkilemistr.
YEayl1Y YNfGNNI @S ¢dzZNRT Y . F{1FytPEP FYY SimwpA S YIRS NFEASNIS Y &1 o6l yOP T A& NBleA al &8P
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TURI ZM SEKTORU

S Y
TURKIYE $ BANKASI

TURKI YE’ DELOERI EMZ1 NDA

2016 Yilinda Mugla'ya Gelen Yabanci Turistlerin
Milliyetlerine Gore Dagihmi (%)

ingiltere
43%

Diger 27%

Belcika 5%

Almanya

GELI SMELER / Mugla ve

2016Yilindaizmir'e Gelen Yabanci Turistlerin
Milliyetlerine Gore Dagihmi (%)

Almanya 40%

Diger 30%

H 0,
Belgika 5% ngiltere 10%

Ukrayna 7% Hollanda 8% 10% iran 6% Hollanda 9%

1 2016 yilinda 1,7 milyon yabanci ziyaretci agirl ayanheM™Mumi lal iTyie kli ¢ r
grl 1 mi incelendi ginde 2016 yilinda Iingiltere’ nin vo4s83 pdaiykl apralya iilneg
kip etgi goriul mektedir.

i 2016 yil i1 nda 672 bin yabanci tarafndan ziyaret edilen {1 zmir’ | en

1 Her i ki sehrin de agrrl i1 kl1 olarak yurt ic¢i a s alyliyeg | a Inadyl asriknantdu)

cirmesine neden ol mustur.

YIEeylF1Y YNfGNNI @S ¢dzNATY .1yt PEP

Mar t 2017
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’ BERUOVURZ IZWMER TURI Z Mi

Turkiye'ye Gelen Kruvaziyer

2.500 1.612 1.623 - 1.750
1.587 4 40
1.456

L 1500
2.000

L 1.250
1.500 L 1.000

1.000 - 790

- 500

500
. 250

-0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

mmGel en Yol c=Geomnin Kkdaywligl (sag e

T Turizm sektodridnde kruvaziyer turi zmi en hi1zl buoyuy4nyahdal diidgnad
eden kruvaziyer gemilerinin %19, 9" unca ziyaret ediSlttesrteak Kearrialyd rpil ne
kruvaziyer yolculari1i diunya genelinde ki gsi basi ortalama 2.123 USD

T Kruvaziyer turistlerinin diger turistlerle kiyasl!| atnidz @i mdlau gadlin& ik
hari¢ tutul dugunda Tur ki ye

"ye yilli1k 400 milyon dolar civarinda g
T Tarkiye’  ye gelen kruvaziyer gemilerinin %40’ a yaki! ndyaagrmamins tod nu’ms
gemil erin guzergahi ni bat Akdeni z’ e kaydirmasina nerddeenkiolaruwsnmsuu z
belirgin olmus, gelen gemi sayilsi 2015 e gore %59,5, gelen yolcu

Y&yl 1Y 58yAl ¢AO0INBa DSySf aNRNNINEN
Mar t 2017 23



T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’ BERUOVURZ IZWMER TURI Z Mi

Li manl ara Ugrayan Kruvaziyer Yolcu Sayi1 si

Liman Yol cu Sayl1 si Pay (%)
2012 2013 2014 2015 2016 2015 2016
i stanbul 596.027 689.417 518.935 595.880 43.543 31,5 6,9
Kusadas 1 564.317 577.685 556.745 567.315 349.781 30,0 55,7
I zmir 552.764 486.493 257.233 241.716  27.619 12,8 4.4
Antalya 159.430 163.575 175.778 168.538 45.979 8,9 7,3
Marmatris 110.279 152.685 107.724 129.126  15.628 6,8 25
Bodrum 52.832 28.546 32.879 62.050 61.315 3,3 9,8
Ces me 4.787 62.741 62.115 40.772 57.987 2,2 9,2
Canakkal e4.184 7.467 9.999 22.494 6.394 1,2 1,0
Alanya 25.743 40.843 18.556 22.332 9.271 1,2 15
Di ger 25.310 31.324 50.161 39.147 10.516 2,1 17
|Top|am 2.095.673 2.240.776 1.790.12%£1.889.37C' 628.033 100,0 100,0
1T2016 yi1lindaki tablodan Bodrum ve Cesme | imanlari1 haricinde tdim |
1T 2015 vyl verilerine gore Tilurkiye’ ye kruvaziyer @emieltemiisykl een,h g e2 Oel
oran %67’ ye diusmiustdar. Kusadas.| l i maninin |Istanbul guudnahzmiopl bm
saylsi ic¢cindeki payl %55, 7"ye yiuksel mistr.

T Konjonktur el st kintlar hari¢ tutuldugunda Turkiye’ ' den Gyonakbkagymak
Kualtdar ve Turizm Bakanli1 g1t ’nin Turkiye Turizm Stratzegy slii n2am 3p rheejc
maktadir.

fistanbul’ da yapi |l masi planlanan Salipazari | iman projesi s@lyndce mde
sinda 2014 yilindaki ©6zellestrme siureci ve sonrasi mdka idnssaisti nc alel

gu diosindl mektedir. YE&8yYI1Y 58yAl ¢AOFNBs DS
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TURI ZM SEKTORU

TURKI YE’' DEONG®RE ZWE TOPLANTI

S Y
TURKIYE $ BANKASI

TURI Z Mi

turi zminin

is Amacli1 Gelen Ziya f Dinyada toplant ve kongre topl al
250 milyar dolar civarinda ol dugu tahmin e
2.500 - 2.333 5315 anlamirnda nitel kli tesislere sahip ol masi,
hi ve kultudarel zenginlikleri nedeniyle son
ol mustur.
2.000 - . . .
fUlusl ararast Kongre ve Konvansiyonlar Birl.]
l enen 211 kongre ile diunyada 18., Avrupa’ dz¢
1,500 - 172016 yirli1 nda ise guvenlik st kintlar: neden
toplant ve 1.340 etkinlik iptal edilmis, d
l esmi str .
1.000 - 12015 te 148 kongreye ev sahipligi yapar ak

2012 2013 2014 2015 2016

Il stanbul ' un, henitz r esmi veriler ac¢ci kl anmai
fTUI K verilerine goére Tirkiye’ ye is amacl1 gelen ziyaretci sayl si

T Kongre ve
75800 dol ar

toplant amaciyl a
harcama yaparken

Tar ki ye’' yi
kongr e

Mar t 2017

ziyaret edenl!| adsi IBemrintuants

v e -2t. d5p0l 0a ndto | aamna chiayr | caa ngae |yeanp nzai kyt
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’ BEAGWIRK ZMURI Z Mi

Sagli k ve Tibbi NedenlfT Sagl i1 k turi zmi; medi k al turi zm, t er mal t ul
450 (bin kisi) kapsamabkitnaydal rg.e n ¢ laikh & 1 X1 I3®a mi |l yon ki sinin s
415 turizminden elde edilen cironun 150 milyar d
360

g Torkiye’ nin sagli k turizminden elde etgi

edi |l mektedir.
T Sagl 1 k turi zmi kapsami nda gel en ziyaretci
ziyaretlerde Antalya, Istanbul, i1zmir ve Mu
gbébre Turkiye’'ye sagli k amacl. gel en turi st
gercekl esmektedir. Sagl 1 k turi zmi kapsamind

gel mektedir.
2010 2013 2014 2015 2016 T Oneml i bir dovi z kazandirici hi zmet ol ar a
tarafndan destek verilmektedir. Bu kapsamda
t aniptam,ara giris surecinde yapilan arastrma ve c¢cal 1 smdlaarg,i rsnmegkl 1akm
alitnan belge, sertyfibba keyal akdadictegsyydnl kol ayl 1 kl ar goésteril mekte
T Yapirl an yatri mlar ve saglanan destekler paralelindeiryiatse lai klaihiipn
avantajil, sa@gaQk4 tdéGnemi mde BIDHL8gi bi yluksek bir hizla bidyiumesini ¢
T Tarkiye  ye sagli k ve tbhbi nedenl erl e gelen kisi sayirsit 2015 yili1n

YERYE1Y ¢«TY
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’ BEC TURR IZZM

Seyahat Say Seyahat Har c ama Ortalama Harcama (TL)
2015-9 2016-9 De gi s i A0159%)2016-9 Degi si m| ( %8p15-9 2016-9De gi s i

Gezi, Egl ence, |T4a2147 13.860 141 7.019 9.372 33,5 578 676 17,0

Kol tar 637 546 -14,3 269 301 12,0 422 551 30,6

Yakinl ari1 Ziyar|e t40.350 37.404 -7,3 10.829 11.568 6,8 268 309 15,2

Sagl 1 k 3.640 3.367 -7,5 1.314 1.530 16,5 361 454 25,9

Topl ant 1, konf er an684 kuded, L23mi her 229 251 9,7 361 544 50,8

Ticar.i i liskilagr, 384uar 370 -3,6 161 180 12,3 419 488 16,6

Di ger 2.166 1.753 -19,1 680 863 26,8 314 492 56,6

Toplam 59.958 57.761 -3,7 20.500 24.065 17,4 342 417 21,9

1 2016 yi1linda yurt disi1 ana pazarl ardaki st ki ntl aremskiarres 1 ysa malai K ag &
turizm sektor a, i ¢ pazara yoneli k kampanyal ara da m@maarmrin khareeg ke ts
destek vermeyi amacl amistr.

1 2016 n1in ilk OU¢ ceyreginde hanehal ki nin yurt ic¢cinldm, yApngnl ai par
seyahat harcamalari %17,4 arts kaydetmistr. Temmuz 2 @Ll60 sdat ayraishainne
uygulanan i zin yasagil bu donemdeki tatl rezervasyorelrarTienmmu zi patyaln
personelinin yurtdi si ct kislaritna getrilen yasak eviemsdiizenl enen ka

1 Son yi1ll arda gerceklestrilen turizm yatrimlarininrhyalldmmpanyanadr i

manl a daha c¢ok vatandasin tat.] amaciyla yur-20t85bsdoaemiskidnay ycuitkearnd i
sayl sl %112 artsla 8,8 milyon kisiye ulasmistr. Aydnalr a odwmleandral ¢ turr.i

da ise yurt disina ¢1 kan vatandas saylisi 2015 e gb6re %9,8, turizm
| 2017 yirlinda resmi ve dini tatller genelde hafa sonwnaidenligdl rkd
nin azal masit yurt disinda tat|l yapmayl al i1 skanl 1 k ebkelri.n eOtgee tyrammidsa
cinde g6zl enebilecek azali s ve son doétnemde issizlik oranlplldé%clq(bg«lT
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’' DEEVYARRAZ MACENTAL AR/

10 - Seyahat Acenteleri Sayi Acentelerin il.l

9 8,6 il Adet Pay (%)

g | - 8.0 i stanbul 3243 34,7

- 6a 0 g Antalya 1.312 14,0

57 58 6,0 ' Ankara 647 6,9

6 - , : -

5,2 Mugl a 644 6,9

51 i zmir 415 44

4 4 Bursa 269 29

3 | Aydin 212 2,3

5 Nevsehir 170 18

Konya 130 14

1 Adana 129 14

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Toplam 9.350 100,0
i Seyahat acenteciligi turizm sektdoridnidn O6nemli al an il asrelynadhaant baicreindti e
metl erini gercekl estrebilirken, B grubu acentel er eudtluesd iamiam ad il z &ra
turlarin biletlerini satabil mektedir. C grubu aceéinteler iIise sadec

| Turkiye’'de faaliyet gosfedéndsegamhatiea®80t 8shrsaygdstURBHBsSar iyaoQ
seyahat acentesi faaliyet goéstermekte olup bu acentselieanbul %9&, Bni
l i yet gostermektedir.

T 2016 yi1linda yurt disindan TlUurkiye'ye gelen ziyar etacgitlrelriek |hi zonheatr e
da yurtdisi seyahat planlamasina yoéneli k calisan bluyik $Sekadatdeadc
da da benzer seyrin sidrmesi bekl enmektedir.

YIeylr1lY ¢«w{!
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE’' DEON URE ZIMSMEL ER

T Kamu yetkilileri sektoriun yasadi g1 st kintlara c¢o0zunsaime@amele k
torde faaliyet gosteren frmalarin kredi kull ani ml arbatda wvkmd
Uzere sektoéridn sorunlaritnit haffetmeye yoneli k diozenl emel er vy

T 28.03.2016 tarihli Bakanl ar Kurulu Karariryla yurt dyied dnednainz 7t5ul
tesislerinin ihracatc¢ci sayitl malari1 saglanmistr.

T Nisan 2016 da c¢ir kartlan bir yoétnetmeli kle bankal arcal sekiar daeé
mel er yapi |l mis ve gecici l' T kidite si kintsi nedeiaeryd e yWenii d&r
|l andir ri Il masi ya da yeni bir ita planina baglanmasi imzimk &mh mea
rine yonelik ol masit nedeniyle, sektoéridn durumundan zodkuarbsiulze cee
dadsiundl mektedir. Bu durum, s0z konusu duzenl emel er i reldralperaimic
Il cerecek sekilde genisletl mesi geregini gundeme getrmektedir.

T Nisan 2016'da ac¢ci klanan “Sektdr el i sthdam Dest ekl ermmte EiJi a ma @I
maktadir. Dizenl emeye goO6re mevsimlik turizm i1 sc¢ciler’iuninciesi 9
den karsi |l anmas.| kararlastri |l mis ol up, kamu bu t escwtidke riigninn 2}
|l anmasi ni hedefedigini aci klamistr. Tesvikin baslangl ¢ asama:

T 31.12.2016 tarihl: Bakanl ar Kurul u Karar il e turikdaar wadgt lan
tr .

T Yetkililer diazenlemelerin ilk etapta acil sorunl arvismeg 0yzamnyelylema
na ve katma degeri yuksek hizmet verilmesine yoneliklwegapi sal
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T U R | Z M S E K T O R U TURKiYE$BANKASI

TURKI YE' BEERAREEZMGUCU

Seyahat ve Turizm Rekabetg¢ilik EndeksiUpbigeyve, AsfeanamhsPesenapxenbabhne

Si1rdl keDe § 2011 2013 2015

1 i spanys5s8l i spa Puan Si1 r Ruan Si1 r Buan S r
2 Fransa 5,24 ita I s pany529 8 5,38 4 5,31 1
3 Almanya 5,22 Portekiz I talya487 27 490 26 4098 8
4 ABD 5,12 Vunanistan Portekiz 501 18 501 20 4,64 15
5 i ngi | t5elp Tir K Yunanistan 4,78 29 4,75 32 4,36 31
6 | svi ¢rde9 Tunus Turki w87 50 4,44 46 4,08 44
7 Awustralya 4,98 Tunus 439 47 - - 354 79
8 italyatos M1 s Misir 39 75 38 8 349 83

9 Japonya 4,94 0 1 2 3 4 5 6 Not: Calismada 2011 yirlinda 139, 2013 yi1li1nd

10 Kanada 4,92

15|'3”0rtekiz a64a| 1 Dinya Turizm Orgut @l X@02rynl segamabuveganarizm ortamlar

alanlarda kendilerinin zaman ic¢cyanfBeyaHheaetrl emelTamriirzim iRzl

31 Yunanistan 4,36 acl kl amak2@@d®ryI 20O&71 arasinda yi1lli1k bazda, 2011 vyl

44_‘|;'Urkiy198 endeksi cevre duiuzenl emeleri, seyahat ve turizm polnitkas

ol usmakt adn rpuamderkasl 111 nda deger al makta olup 6rgdtdn

[ LU 3% ¢ 2015 yili1 dederlendirmesine gére ilk ¢ sirada ispanya,

83,'\){'5”3’49 4 4 . st rada yer al mi str. Akdeni z havzasinda yer al an v

birlikte degerlendirildiginde Turkiye turizm rekabet gl

f Son yillarda 1Ispanya ve italya’nin turizm rekabetcgcgil

g6zl enmektedir. Taorkiye 2011 yi1linda I|istenin 50. .si1r1ra:

sirada yer alan Yunanistan son yi1llarda yasadi g1 ekonot

YE&YI1Y !b2e¢h ve Misir’in turizmdeki rekabet glucleri UGUlkelerde yasana
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TURKI YE' BEERAREEZMGUCU

. 1T Seyahat ve Turizm Politkasi ve DU
. Alternatif . .. . N
Endeks Listede " ye’'nin rekabet guciuniun genel rekat
Puarslr:iginde gor il mektedir. 2015 yilinda aci kI &
Seyahat ve Turizm Polid39%8kas$h ve Diz ye bu alanda 141 0l ke arasinda 85.
Seyahat ve Turizmin Oncdgbi kI188ndir 7l me i _ ’ _
Uluslararasi Aci kIl 1k 3,34 61 5 T Tarkiye’ye alternatf ol arak tercidt
Fiyat Rekabetciligi 4,37 94 3 da Turkiye’nin endeksin alt kal em
Cevresel Suardaralebilir38k 95 7 plana c¢i1 ktgri, seyahat ve turizmin
Cevre DUzenlemeleri 4.58 78 6 bilirlik konularinda kendisini gel
I's Ortami 4,54 59 2
Emniyet ve Guvenlik 4,23 121 6 T Torkiye’  nin rekabet guci Cevre Diui:z:
Hijyen ve Saglik - 54 63 5 stiralamasinin altna diusmektedir.
Insan_Kaynalklarl ve |sghie¢i B8 yasas. ve Giuvenlik o6zellikle gelistril mes:
Bilgi Islem Hazirl 1 gi 4,17 68 5
Al tyap! 4,52 39 5 T Tar ki ye, turizm sektoéridndeki raki g
Havayolu Tasimacil i1 gr AG6Yyapmé6s: 2 s Ortami alaninda Portekiz'den s
Kar.ayolu ve.lea.n Al t ya3B8s1 54 5 rdnium sergilemektedir.
Turist Servisleri Altya5dsi 38 5
Dogal ve Kultarel Kayn3a3l ar9 4 fTUlasim altyapi si di kkate al i1 ndi gi
Dogal Kaynaklar 2,78 73 5 nin GUstiune c¢i1 kmaktadir. 2015 yil i
Kaltdarel Kaynaklar ve 1383GeZé6!| eri 3 ol an Turkiye bu alanda 141 Gl ke ar
T Son yi1llarda hava yolu tasimaci |l 1 g1 ni gel i stren Telerskmiysea rhu Tailr&kn dyee’ g
daha ileriye tasimak i¢in karayolu ve |iman altyapisinda da gelistr
1T Seyahat ve Turizm Rekabetciligi endeksinde Tur ki ye’enudbnaleann drae kgaebreetlIc il
ternatf destnasyonlar arasinda 4. sirada yer al maktadir.
T Torkiye koltdarel kaynaklaritnin yani sira son donemdeée gh omnmgrae ttrunisz mia
yonlar arasinda 3. siraya yukselmistr.
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TURKI YE' DEATIURYAM

Konakl ama ve Yiyecek Hizmet Faaliyetleri Alt Sektériinde Mali Geli smeler
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Aktifler (Milyon TL) 38.319 45,251 49.265 57.776 67.618 77.871 101.711 120.169 138.22(
Dénem Net Kari1 [/ Zar @ab1 ( M331 y on 539L) 817 -1.081 1.465 -1.322 801 -3.137
Yabanci Kaynakl ar/ Pas3idf | er57,§ %) 55,3 56,6 60,9 61,0 65,5 68,5 71,3
YPal +FRStA |, dYdkt | &ABILBNI &= 31,4 31,3 32,0 33,3 34,7 34,3 34,6 35,5
Uzun Vadeli Y.K./Pasifler (%) 21,9 26,1 24,0 24,6 27,6 26,3 31,2 33,9 35,8
Banka Kredileri/ Yaba3vdi Ka3gn akl 835 ( %) 41,9 42,3 40,5 47,4 48,2 50,1
Takipteki Krediler OR@&nI (34 3,5 2,7 2,6 2,4 2,5 2,3 2,3
i Turizm sektodordnidn en O0nemli alt kolu olan konakl amabvémgi peaekahi
buoyidmis, sektdoriunian aktf buoyukldagid 2015 yilinda 2007 yitlirnin 3,6
1 Ul ke icindeki faktorlerin yani sira ziyaretgi gondralr &Ar i keber ek
cevesinde ol dukc¢ca i1istkrarsiz bir yapit sergilemektedir.
| Son yillarda sektdoridn yabanci kaynak il e fnansmanhddidru gaur tggpiz,| etmuneg

1 Sektoériun kullandi g nakd:i kredilerin %80 gibi 0nemlihbaibriirmik rgsem e |yl

olurken frmalarin doéviz kazanci ziyaretcgi turistleennfmmbal ayenhnea
mar uz kal masina neden ol abil mektedir.

1 2007 yi1li1nda yabanci kaynakl ar i1 ¢inde %37 paya sahi@n2dl@8nl Ob aknrkiaz k
hari¢ tutuldugunda genel ol arak iyilestdgi g6zl enen ptkak ikprteedkiil ekrr ehda
ol masina ragmen bu durum kredi hacminin de ayni oranda artmasiyl a

YEeyF1EFNY YFE1PYYlF . F1FlyfPEP DANROAYOA . Af3IA {AaGSYAZ .55Y
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Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri Sek
3.500 - (Milyon Dolar)
3.000 -

B Uzun Vadeli
2.500 -

mK| sa Va
2.000 -

1.500 -

1.000 -

500 -

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

| Kal ki nma Bakanl 1 gi Girisimci Bil gi Sistemi verilerimelegergior e RtOABI ny
di sindan sagl adi g1 bor¢ TCMB verilerine go6ére ayni w9rtara n6 tmimaynam e

uzun vadelidir.
T Sektor20030@HSnemi nde siurekl. arts kaydeden di s boe2rOgll2eermioomdz2&0 8 dyiisl
ardindan 2013 yili1 nda 6nemli ©6lc¢cude artan di s borc¢clar, 2013 yi1li1n
YEeyF1EFNY YFE1PYYLF . F1FytftPEP DANROAYOA . Aft3IA {AaGSYAZ ¢/ a.
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TURKI YE' DEESJIURI EIMYI SI VE YATI RI MLAR
,PEEFNI DINB ¢dNATY TofS
- | Tesis SajasSawmsmk | Son 10 yill ik dénemde turizm isletme belg
2006 2.475 241.702 508.632 da %67 oraninda arts kaydetmistr.
2007 2.514 251.987 532.262
2008 2566 268.633 567.470 Mevcut tesislerin doluluk orani 2016 vyl
2009 2.625 289.383 608.765 mi str. Bu oran Avrupa’'daki en diusuk dol ul
2010 2.647 299.621 629.465 de %39,5 kayilp yasanmistr (Oda basina giun
2011 2.783 319.319 668.829
2012 2.870 336.447 706.019 Sektorde yatri m tesvik belgef2®dni4 K& mpmeanininn
2013 2.982 357.440 749.299 rekli arts kaydederek 2014 yilinda 6,9 mi
2014 3.131 384.454 807.316 kapasitenin oldukca yuksek bir seviyeye u
2015 3.309 404.462 850.089 : :
l ayan si kintlar tesvik belgeld.i kompl e yen
Turizm Sektdriunde Sabi dismesine neden olmustur. Tesvik belgeli
6.906 yirlirnda %57, 9, 2016 yirli1nda ise %25,6 ol a
7000 - 6.152 . . . . .
6000 - 5.537 Turizm ve Yatrim Dergisi’'nin turizm islet
5000 4.745 hazirl adi g1 “Resort Otellerde Rened®Is#H ok1”
doneminde sadece 44 ki vyl otelinde yenil en
4000 - . . . .. .. o
me kararl arinda ciddi bir diosis yasandl g1
3000 -
2000 - 1.772 Arzin Antalya ve Iistanbul il l erinde bell.i
1000 - 482508 sektoridn arz fazl asi ri skiyle karsi | asman
0 i htyaclar di kkate alinarak planl anmas:| on
& <>>
'9@'» @@@@@'@@
BYabanci1 B¥erl Saanyage
YE@YF1EFENY YNEGNNI @S ¢dzNATY . I 1FytPEPE 912y2YA . {lIyfPEP
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TURKI YE’' BEURWRAM MKAPANAN Si RKETLER

Konakl ama ve Yiyecek HizHKkaparaml $iyrketSe8ayrlimdie Kurul an

Sirket Gergek Ki
Kurulan Kapanan Kurulan Kapanan

2010 Sirket - I s | €23e 85y | s3.566 1.215
Toplam I ¢cinde&3 Pazxli (%P 4,1
2011 Sirket - I s| €B8lhe SB&7y 1 s3.969 1.608
Toplam I ¢inde&3 Paxd ( %p 3,9
2012 Sirket - | s 1 ei788e a7y 1| s4.689 1.517
Toplam I ¢cinde&d5 Pazxa8 (%P 4.8
2013 ST ket - | s | endle SH85y | s4.174 1.293
Toplam I ¢cinde&0 Paxg8 (%)l 6,5
2014 Sirket - i s €958e SH&7y 1| s3.650 1.512
Toplam I ¢indekd Pa3l (%% 6,5
2015 Sirket - I s | 8#38e SH3dy 1 s2A.810 1.294
Toplam I ¢cindeki Pa321 (%P 6.8
2016 Sirket - I s 8H6khe SH@5y | s2A.506 1.395
Toplam I c¢cinde®&5% Padyli (%P 4,6

T Tdarkiye Odalar ve Borsalar Birligi nin Ticaret SicidalGayett ed ek ti trd
l an sirket sayisi 2012 vyil haricinde arts kaydedlmi gstsaySektios d ez
yana azal maktadir. 2016 yirli1nda kurulan isletmelerin yiyecek hizn

T 2016 yirli1 nda sektoérde faaliyet goOsteren 405 sirket, 1.395 gercek
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TURI ZM SEKTORU / GENEL DEGERLENDI RME VE BEKLE

T Tarkiye 1 kIl imi, dogal kaynakl ari1 ve zengin tarihdeimeg@eamlagn inm
Ul kel ere goére daha yeni ve daha nitelikIli tesislafyianpivsar ltiugrii
| enmesine olanak vermekle birlikte sektddr dn dahaitchoakr idyd nei zs etk
sitlenmenin saglanamami s ol dugu goézl enmektedir. Sekt thraddee | 6in cl
strateji olusturulmasi, bu stratejide katma degeri yiuksek al

T Sektore i1 liskin uzun vadel: stratejiler olusturul udéskn nDihnysa
ro di kkate alit nmal 1 dir. Pazarl amanin diasiuk fyat renkmmbet ¢ialnii d
|l iyetlerine agirli k verilmesi ve c¢evresel siOr dirkialreabiviei rd & rki, z
yaptirsitnin gelistril mesi konul arit nda ger ekl i onl emlerin bir ai

T Rusya il e yasanan siyasi gerginlik ve yurt I ¢i nde 1airygarne tggliv
Onemli Ol ciude azal mis, talep Akdeniz havzasinda yer alan raki

T Temmuz 2016 da yasanan basari1si1z darbe girisi mi s o n r adsiiennddae kki

tat |l rezervasyonlaritnin iptal edi |l mesine neden ol muguybdngnl
| arir na getrilen yasak ve duouzenlenen kampanyalarin etkisiyle i

T 2016 yirlinda turizm gelirler:i turist saylsinda yaesw@aani adiat i
de etkisiyle gerilemistr.

T Konakl|l ama alt sektodrinde mevcut tesislerin dolul uk omrchdne ri@dler
oda gelirlerinde de %39,5 kayi p yasanmi str.
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TURI ZM SEKTORU /

2017 yi1li1 nda Rusya il
| artrnda beklenen arts
|l i k endiselerinin UGst
Sektdridn bazi alt dal
alitndir girnda, 2016 vyl
2017 yirli1nda bask1 al
Son donemde doviz kur
may | alit skanl i1 k halin
|l 1s ve son doénemde 1 S
Sektdrde kapasitenin
rimlarirnda daha belir
si1lasmamasi1 i ¢in

Mar t 2017
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diozel meslikylie .y®eam
etkisiyr®tBKoyhaedail
Avrupalliadéturr.i st t al

e siyasi
I n yaratacag.!
gelir grubuna

I liskilerin
gel ir
dahil

|l ari nda planlamal ari n cok ©6énceadmindiyipidi
I nda sektorde yasanan kaybi nddékahas ekz wn |
tnda kal maya devam edebilecegi diusunidal me

l arir nda g6zl enen hi zl
e getrmis olan kesi min
sizlik oraninda gozl enen

y Uk seyluits Ideirs 1inldea
tal ebi rzilnre by U retc eik:
artsin bu etki)\

ol dukca yuksek
gin ol mak UuUzere
dodnemde

bir seviyeye ulgegmig¢ eomlem
tesvik belgelfiagatrnimslai
yatri mlarin bdl geisel I ht
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YASAL UYARI

Bu rapor Bankami z uzmanl ar tarafndan guvenilir olds@gdiydei,nasmadlexzre lbbahgyd eadi k mkeay
sekilde fnansal enstridmanlarin alim veya sat mi konuaogandal tdivrs.i yRu vegmorf cdhanyal vam
hi¢cbir sekilde Turkiye iIs Bankasi A.S.’nin kur ums ali yyea kdleagseirmhiemid i y amed 1etrmadma k t ar da lku
alan bilgi, goérids ve degerlendirmelerin dogru, degi s merk.l rvkei yeek slisk sBan kod sma sA. K.o nhus
herhangi bir bildirimde bulunmaksi zin degisiklik yaegmngrhohdeak vaysalioptaryl Bwl aapér
Bankasi A.S. hi¢cbir sekilde sorumluluk kabul et memektedir.

l sbu rapor {lGzerinde Bankamizin telif hakk.i ol up, Biaannkaacm1az,1 nk 1ysanzeinl 1v eiyzan it aanha mrmema K¢s
yayl ml anamaz Tim haklarimiz saklidir.
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