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Satis Hacim Endeksi Ciro Endeksi Tuketici Glven Endeksi Perakende Ticaret Gliven Endeksi
(yillik % degisim) (reel, yillik % degisim) (ma) (tea)
2025 14,5 2025 6,3 2025 83,9 2025 111,9
2025C4 15,7 2025C4 9,9 2025C4 84,0 2025C¢4 114,3
2026 ¢1 18,9 2026 C1 13,9 2026 C1 84,8 2026 C1 114,0

2025 yilini %14,5’lik satis hacmi artislyla geride birakan perakende ticaret sektord, 2026 yilinin ilk ceyreginde
de glclld seyrini korumustur. Yilin ilk ceyregi itibariyla takvim etkisinden arindirilmis perakende satislar,
gectigimiz yilin ayni donemine gore %18,9 artarak 2024’ln ilk ¢ceyreginden bu yana en gicli performansini
sergilemistir. Endeksin alt kirihmlari incelendiginde, yilin ilk ceyreginde gida ve gida disi kalemlerdeki
harcamalarin bir dnceki yilin ayni dénemine gore sirasiyla %7,9 ve %26,0 arttigl gértlmektedir. Gida disl alt
endeksin bilesenleri arasinda yer alan elektronik esya ve bilgisayar grubunda talep ilk ceyrekte ivme
kazanirken, ayni donemde tekstil ve hazir giyim satislarinda toparlanma gozlenmistir. Satis hacmindeki
olumlu goriinim paralelinde perakende ticaret sektoriinde reel ciro, 2026’nin Ocak-Mart doneminde vyillik
bazda %13,9 artarak gecen yila kiyasla daha pozitif bir tablo cizmistir.

Perakende Satis Hacmi Endeksi Perakende Sektorii Reel Ciro
(yillik % degisim) (yilhk % degisim)
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Yurt icinde fiyat etkilerinden arindirilmis harcamalari gosteren kartli harcamalar endeksi 2026 yilinin ilk
ceyreginde yillik bazda %10,4 artmakla birlikte, ceyreklik bazda %4,5 oraninda gerilemistir. Bununla birlikte
endeksin Nisan ayinda aylik bazda %1,0 artmasi, ilk ceyrekteki zayif seyrin ardindan ikinci ceyrege tiketim
harcamalarinda sinirli bir toparlanma ile baslandigini géstermektedir.

Banka ve Kredi Karti ile Yapilan Reel Harcamalar*
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(*) igili kalemlerin TUFE alt endekslerine gére diizeltilmis harcamalar
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Alisveris Merkezleri ve Yatirimcilari Dernegi verilerine gére Mart ayi itibariyla AVM metrekare verimlilik
endeksi, yillik bazda %35,4 ile enflasyonun Uzerinde artis kaydederek olumlu bir gorinim sergilemistir. Ayni
donemde ziyaretci sayisi da yillik bazda %6,7 oraninda artis kaydetmistir. Sektor temsilcileri, Orta Dogu’daki
gerilim kaynakli enerji maliyeti artislarinin enflasyonist riskleri artirabilecegi beklentisinin teknoloji Grlnlerine
yonelik talebi one cektigini, yiyecek ve icecek tarafinda ise Ramazan doneminin talep kosullarini olumlu
etkiledigini belirtmektedir.

Mevsim etkilerinden arindirilmis perakende ticaret sektort glven endeksi, 2026 yilinin ilk ceyreginde yillik

. bazda %0,6 azalarak 114,0 olurken, Mayis ayinda ise 112,5 dizeyinde gerceklesmistir. Alt endeksler
incelendiginde, son (¢ aya iliskin is hacmi alt endeksinde yilin ilk ceyreginde gozlenen zayiflamanin ikinci
ceyrekte de devam ettigi, bununla birlikte dnimuzdeki doneme iliskin is hacmi ve siparis miktari beklentisinin
Mayis ayinda toparlanma egilimine girdigi gorilmektedir.

. Ticaret Bakanligl tarafindan Mayis ayinda yayimlanan “Turkiye’de E-Ticaretin Gorinim{” Raporu’na gore
Ulkemizde e-ticaret hacmi 2025 vyilinda bir 6nceki yila gbre %52,2 artisla 4,6 trilyon TLye yikselmis ve GSYH
icerisindeki payl %6,9 seviyesine ulasmistir. Ayni donemde perakende e-ticaret hacmi de %51,8 artarak 2,5

trilyon TL olmustur. E-ticaretin sektorler bazinda hacimleri incelendiginde giyim, ayakkabi, aksesuar
sektoriiniin 428,7 milyar TL ile en yiiksek paya sahip oldugu gozlenmektedir. ikinci sirada 304,3 milyar TL ile
elektronik sektorl yer alirken, onu 285,4 milyar TL ile havayollari ve 270,2 milyar TL ile yemek sektorleri takip
etmektedir. E-ticaret faaliyetinde bulunan kayith isletme sayisi 2025 yilinda bir dnceki yila gore %5,6 artisla

634 bine yikselmistir. Aninda ve randevulu teslimatlari kapsayan hizli ticaret hacminin yillik bazda %55,6

oraninda artis gostererek 388,7 milyar TL'ye yulkseldigi 2025 yilinda hizli ticaretin e-ticaret hacmi icindeki
payinin %8,5"e ulastigr gortlmektedir.

E-Ticaret Sektdr Hacimleri
(milyar TL)

Gida ve Stipermarket, Beyaz Esya
221,9 ve Kiigik
Ev Aletleri,
196,0
Giyim, Ayakkabi ve Elektronik,
Aksesuar, 428,7 304,3

Temel Gostergeler

Satis Hacim Endeksi (reel, yillik % degisim) 11,9 15,5 14,5 15,7 18,9 19,6 15,6 21,2
Gida 10,7 9,9 10,9 9,8 7,9 9,9 6,6 7,3
Gida Disi (akaryakit harig) 14,2 20,0 17,2 194 26,0 27,4 21,2 28,8

Mobilya, beyaz esya ve diger 2,4 11,2 9,0 71 6,6 2,8 7,0 93
Elektronik esya ve bilgisayar 26,7 38,7 28,1 30,1 42,1 43,6 33,0 49,2
Tekstil, giyim ve ayakkabi 4,9 -3,7 3,2 53 13,0 17,0 7,9 13,7

Eczacilik, tibbi Grinler ve kozmetik 13 15 13 21 14 16 11 14

Ciro Endeksi (reel, yillik % degisim) 3 5 8 10 14 13 11 17

Perakende Ticaret Giiven Endeksi (yillik % degisim) 0 -2 0 2 -1 -2 3 -2

Sektorel Kredilerdeki Payi (%) 4,3 4,5 4,7 4,9 4,8 4,9 4,7 4,8

Takipteki Krediler Orani (%) 1,7 1,9 2,1 2,4 2,6 2,5 2,5 2,6
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Iktisadi Arastirmalar Bolimu

Alper Gurler Asli Goksun Sat Sezgin
Béltim Midtirti Mlidr Yardimcisi
alper.gurler@isbank.com.tr busra.take@isbank.com.tr

Seda Aydin Glileg Onuray Glinaydin

Birim Mudirti Uzman Yardimcisi
seda.gulec@isbank.com.tr berkay.arik@isbank.com.tr
YASAL UYARI

Bu rapor Bankamiz uzmanlari tarafindan glvenilir olduguna inanilan kamuya acik kaynaklardan elde edilen bilgiler kullaniimak suretiyle, sadece
bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir ve hicbir sekilde finansal enstrimanlarin alim veya satimi konusunda tavsiye veya finansal danismanlik hizmeti
saglanmasi olarak yorumlanmamalidir. Bu raporda yer verilen gériis ve degerlendirmeler, hicbir sekilde Tirkiye Is Bankasi A.S.’nin kurumsal yaklasimini
yansitmamakta olup, raporu kaleme alan uzmanlarin kisisel goriis ve degerlendirmeleridir. Turkiye is Bankasi A.S. bu raporda vyer alan bilgi, goris ve
degerlendirmelerin dogru, degismez ve eksiksiz olmasi konusunda herhangi bir sekilde garanti vermemektedir. Tirkiye Is Bankasi A.S. bu raporda yer alan
bilgilerde herhangi bir bildirimde bulunmaksizin degisiklik yapma hakkina sahiptir. Bu rapor ve igindeki bilgilerin kullanilmasi nedeniyle dogrudan veya
dolayliolarak olusacak zararlardan Tirkiye is Bankasi A.S. hicbir sekilde sorumluluk kabul etmemektedir.

isbu rapor tzerinde Bankamizin telif hakki olup, Bankamizin yazili izni alinmaksizin herhangi bir kisi tarafindan, herhangi bir amacla, kismen veya tamamen
cogaltilamaz, dagitilamaz veya yayimlanamaz. Tum haklarimiz sakhdir.
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