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1. YONETICI OZETI
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PERAKENDE SEKTORU TURKiYE$BANKASI

YONETICi OZETi -1

. 2014 sonu itibariyla dinyada 22 trilyon USD dizeyinde bir buylklige sahip oldugu tahmin edilen perakende sektord, donem
donem dalgalanmalar yasanmasina karsin genel olarak hizli bir blylime performansi sergilemektedir. Dinyada degisen yasam
tarzlari nedeniyle cesitlenen ihtiyaclar da sektordeki blytmeyi canli tutmaktadir.

. Yurt icinde geng ve harcama egilimi yiksek ntfus, perakende sektorinin gelismesi icin 6nemli bir firsat yaratmaktadir. Tiketim
harcamalari bakimindan Avrupa genelinde ilk 10, gida harcamalari bakimindan da ilk 5 Ulke icinde yer alan Turkiye'de, perakende
sektordnin cirosunun orta vadede yilda ortalama %10 civarinda biyUimesi beklenmektedir.

e  Tuketim harcamalari icinde dnemli yer turan baslica kalemler gida, kozmetik ve temizlik Urtnleri gibi kategorileri iceren hizli
tiketim mallari, hazir giyim, mobilya ve teknoloji tGrinleri olarak siralanmaktadir.

. Sektorde gelenekselden modern perakendecilige yonelim, birlesme ve satin almalarin da artmasina yol agmistir. Bu kapsamda,
kiicUk ve orta dlcekli satis birimleri konsolide olma egilimindedir. Pazara giris ve cikislarin oldukca yUksek oldugu online perakende
sektortinde de satin almalarin yukseldigi dikkat cekmektedir.

. Onimuzdeki donemde sektdrdeki biylimenin sirecegi, ancak kisa donemde konjonktiirel etkilere bagh olarak biyime hizinda
dalgalanmalar yasanabilecegi disinUtlmektedir.

. Nitekim yurt icinde 2015 ve 2016 vyili ekonomik blylime orani tahminleri gérece daha yavas bir ekonomik aktiviteye isaret
etmekte ve enflasyondaki artisin da hanehalki harcamalarini olumsuz yonde etkileyebilecegi tahmin edilmektedir. Buna bagli
olarak, perakende sektdrtindeki bliyimenin bu donemde bir miktar hiz kesebilecegi 6ngorilmektedir.
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PERAKENDE SEKTORU TURKiYE$BANKASI

YONETICi OZETi - I

. Bu raporda, oncelikle Turkiye perakende pazarinin dinya olcegindeki konumu karsilastirmali verilerle incelenmistir. Ardindan
sektortin satis hacmi ve ciro bakimindan son donem performansi degerlendirilmistir. Tiuketim harcamalarinin seyrine iliskin

analizler ise gliiven endeksleri ve harcama egilimi anketleri ile desteklenmistir.

. Sektorde dnemli bir faaliyet hacmine sahip olan gida, icecek ve titln grubu ile dayaniksiz tiketim mallari, hizli tiketim mallari
(HTM) pazari altinda bir bitln olarak ele alinmaktadir. Ardindan, hizli blytyen bir pazar olan tiketici teknolojisi piyasasina iliskin
degerlendirmeler paylasilmaktadir.

. Magaza kategorizasyonu bazinda bakildiginda, basta siper/hipermarketler olmak Gzere blUylk magazaciligin yani sira
bakkal/bife ve bayilerden genel hatlariyla bahsedilmektedir. Ayrica sektorde énemli bir yere sahip olmalari sebebiyle gida,
teknoloji ve yapi marketlerle ilgili glincel gelismelere de yer verilmektedir.

. llerleyen bélimlerde, belirli bir mala tahsis edilmis olsun veya olmasin, perakende ticaret kapsamina giren farkli Griin gruplarinin
satisini gerceklestiren ve glinimizde 6nemli bir organize satis platformu haline gelen AVM’ler ile son vyillarda yeniden gozde
olan alisveris caddeleri incelenmektedir.

. Raporun son bolimuinde perakende sektorl genelinde yikselen trendler, yasal dizenlemelerdeki glincel gelismeler ve gelecege
dair beklentiler yer almaktadir.

. E-ticaret sektorl ise ayri bir calisma konusu oldugundan bu rapor kapsaminda yer almamaktadir.
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DUNYADA PERAKENDE SEKTORU VE TURKIYE’NIN KONUMU / Genel Gériiniim

. Dinyada perakende sektorintn buytkliginin 2014 yilsonu itibariyla 22 trilyon USD dolayinda oldugu tahmin edilmektedir.

. Dlnyanin gelismis ekonomilerinde kiresel kriz sonrasi yasanan ve halen etkisini sirdiren zayif ekonomik aktivite ile gelismekte
olan ulkelerde ekonomik blylUmenin yavaslamasi, perakende sektortnin de glic kaybetmesine neden olmustur. Diger taraftan,
ABD ve bazi Avrupa ekonomilerindeki goreli toparlanma ile issizlik oranindaki distsin perakende harcamalari 2013’ten itibaren
olumlu etkiledigi izlenmistir.

. Kiresel perakende sektorinde dne cikan trendler blyuk dlctide yenilikgilik ve hiz temalarina odaklanmistir. Yenilikci yaklasimlar
kullanilan teknolojilerde oldugu kadar, iletisim, satis ve pazarlama alanlarinda da kendini gostermektedir. Dolayisiyla, yeni
teknoloji uygulamalari is modellerindeki agirligini giderek artirmakta ve iletisim stratejilerinde farkhligi vurgulayan noktalara
odaklaniimaktadir.

. Bununla birlikte, teknolojideki hizli gelisim, mobil kanallardan gerceklesen islemlerin de artmasina neden olmustur. 2015 yilinda
dinya nUfusunun %65’inin akilli telefon kullanicisi olmasi ve internet kullaniminin %83’Gnln mobil cihazlar Gzerinden
gerceklesmesi beklenmektedir.

. Hizli perakendecilik anlayisi ise mal ve hizmetlere hizli ulasim ile degisen trendlere zaman kaybetmeden uyum saglamayi
gerektirmektedir.

. Alisveriste elde edilen olumlu ve olumsuz deneyimlerin sosyal medya araciligiyla paylasiimasi ve bu sekilde tlketicilerin
dogrudan veya dolayl olarak yonlendirilir hale gelmesi, deneyim perakendeciligi kavramini dne cikarmistir. Dolayisiyla sosyal
medya basta olmak Uzere interaktif kanallardan musteriye ulasabilme ve pazarlama stratejilerinde bu alana oncelik verme
saticilar icin kaginilmaz hale gelmistir.
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DUNYADA PERAKENDE SEKTORU VE TURKIYE’NIN KONUMU / Kiiresel Perakende Gelisim Endeksi - |

2014 Kiiresel Perakende Gelisim Endeksi (KPGE)* . AT Kearney tarafindan hazirlanan “Kiresel
Perakende Gelisim Endeksi” ile gelismekte olan
P Olk P Za - . .
2014 . L azarin Man  KPGE  Degisim tlkeler, perakende  sektdriinde  yatirm
sira Ulke cekiciligi riski doygunlugu baskisi puani  (2014/2013)
(%25) (%625) (%625) (%625) firsatlarint  dlcen  bir dizi  kritere  gore
1 Sili 100,0 100,0 13,2 47,3 65,1 +1 degerlendirilmektedir. Bu  degerlendirme
= ol 2 i 100 ot 2 sonucunda yatirim yapilabilirligi en yiksek olan
3  Uruguay 93,4 57,5 70,3 32,4 63,4 - Y yap g y
4 Birlesik Arap Emirlikleri 98,5 82,3 17,5 438 60,5 1 ilk 30 dlke belirlenmektedir.
5 Brezilya 99,4 59,8 48,7 33,2 60,3 -4 rki ind | | .
6 Ermenistan 26.4 35,3 81,5 86,7 575 v . Tarkiye, 2014 yilinda yapilan siralamaya gore
7 Giircistan 32,4 32,8 79,6 78,8 55,9 +1 perakende pazari hizli baytyen ve yatirimcilar
8  Kuveyt 88 72,6 32,9 317 540 *1 acisindan cekiciligi artan gelismekte olan
9 Malezya 66,7 68,7 32,2 43,5 52,8 +4 )
10 Kazakistan 45.4 38,5 72.7 543 527 +1 ulkeler arasinda yer almaktadir. 2013 yilina
11 Tirkiye 83,6 50,2 46,5 30,2 52,6 -5 gore 5 sira gerilemekle birlikte, Turkiye 11.
12 R 94,0 38,4 30,7 46,4 52,4 +11 : e e
- : : : ’ : siradaki konumu ile blylme potansiyeli yiksek
13 Peru 46,0 43,0 61,9 51,3 50,6 E
14 Panama 56,2 46,9 52.7 413 493 +8 pazarlar arasinda yer almayi sirddrmustir.
15 Endonezya 46,2 33,4 57,7 59,6 49,2 +4 o N .
y ‘e Tlrkiye’de pazar doygunlugunun %50'nin
Dikkat ceken incelenmeve deger 0=degil O=riskli 0= doygun 0=degil . .
pazariar donter Y 100=cekici  100=degil  100=degil 100= pazara hizl giis gerekl alinda  olmasi  endeksi  olumsuz yonde
etkilemektedir. Benzer sekilde, Ulke riskinin
(*) Analiz kapsaminda toplam 63 degerlendirmekte ve ilk 30 tlkeye ait bulgulara yer verilmektedir. Bu tabloda ilk 15 tlkeye go rece yu ksek olduéu gérulmektedir.

ait veriler gosterilmistir.
Kaynak: “The 2014 Global Retail Development Index” Full Steam Ahead for Global Retailers, AT Kearney
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DUNYADA PERAKENDE SEKTORU VE TURKIYE’NIN KONUMU / Kiresel Perakende Gelisim Endeksi - |

Kiiresel Perakende Gelisim Endeksi Firsat Penceresi

Al Yiikselis Olgunlasma Kapanig
‘:.-'I:IkSEk India (2009)
Colombia (2014) Mexico (2009)
Peru(201) @ 1 o India (2014)
" Brazil (2013 China (2014)
China (2003) Turkey (2014) Russia (3014)
KPGE /./ Russia (2003) N X
” i Ineclias (2003) §
Oncelik Colombia (2007) Mﬁsﬁ tl:lfc.-j':rf.]ca {2o0m)
Sralamasi Turkey (2008)
Brazil (2005)
Mexico (2003) Hungary (2011)
@ Nigeria (2014)
b, PRual:Sla [1*_119':-:'
e e (2002 Poland (2005)
du$Uk %—Iunﬂnr'\_f(lﬂ{-ﬂls} TN
' Poland (1990)

Tanm Biiyiiyen orta smi; Tiiketicilerle bulusan Hrla artan tiiketim Gelismis modern
tiiketicilerin modern kiiresel markalar; gelisen harcamalarg girece perakende; artan keyfi
perakendecilife artan aliveris caddeleri; yiiksek gayrimenkul harcamalar; yerel ve
ilgisi; gevsetilen yasal gayrimenkul arzmda ve talebi; yerel pazarda uluslararasi sitketlerle
diizenlem eler ulas dabilirliginde artg gelizen rekabet yiiksek rekabet; pahal

ve erigimi Zorlagm i
gayrimenkul

Giris Yerel firmalarda azmlk Organik biiyiime, Kiigiik dlcekli kentlere Satm alma

yontemi payiile yatwm dofrudan operasyon odaklanma

keaiicii Yanetim icin yerli Yerli ve uluslararasi isgiici Yerli iggiicinin Yerli isgici

stratejisi nitelikli isgici aray s karmasi paymda arti cogunlukta

Kaynak: “The 2014 Global Retail Development Index” Full Steam Ahead for Global Retailers, AT Kearney

Perakende sektorindn gelisimi acllis,
yukselis, olgunlasma ve kapanis olmak
Uzere 4 temel asamada

tanimlamaktadir.

Buna gore, Ulkede gelir dizeyinin
artmasi, lojistik imkanlarin gelismesi,
vasal duzenlemelerin  uluslararasi
yatirnm ortamini desteklemesi ile
ekonomik, politik ve sosyal risklerin
makul seviyelere inmesi paralelinde
vatirrmlar  icin  firsat  penceresi
aclimaya baslamaktadir. Pazar
olgunlasip rekabet arthginda ise

pencere kapanmaya baslamaktadir.

Degerlendirmeye gore Turkiye pazari
yukselis asamasinin sonlarinda olup,
yeni vyatirimlar icin 6nemli firsatlar
sunmakta, ancak piyasada rekabet ve
olgunlasma da artmaktadir.
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DUNYADA PERAKENDE SEKTORU VE TURKIYE’NIN KONUMU / Onemli Pazarlar

. Kiresel perakende sektorinde firsat penceresine gore olgunlasmis pazarlarda beklenen biylime hizinin giderek yavaslayacagi,
gelismeye devam eden pazarlarin ise sektorln itici glicint olusturacagl 6ngorilmektedir.

. Genel olarak bakildiginda, gelismekte olan Ulkelerde orta sinifin gliclenmesi, perakende satislara ivme kazandirmaktadir. Gelisen
teknoloji ve iletisim altyapisi paralelinde tlketiciler arasinda etkilesim ve bilgi transferi artmakta; hem firmalar hem de
tUketiciler acisindan degisen trendler hizla bolgeden bolgeye yayilabilmektedir.

. Dinyanin 6nde gelen gelismis ve gelismekte olan ekonomileri ile birlikte degerlendirildiginde, Tlrkiye pazarinin dnemli bir
blyime potansiyeli tasidigi gdriilmektedir. Bu cercevede, kiiresel dlcekte dne cikan baslica kentler incelendiginde, istanbul,
secilmis Ulkeler arasinda perakende sektorinde blylme hizinin yiksek oldugu ve dnemli 6lciide yatirim potansiyeli sunan
sehirler arasinda yer almaktadir. Genc niifusun toplam niifusa oraninin yiksek olmasi da, istanbul’un sahip oldugu potansiyeli
artiran bir diger 6zellik olarak dne ¢cikmaktadir.

. Gelecek 10 yilda en hizli bUyimesi beklenen pazarlara BRICS (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve GUney Afrika) Ulkeleri dnculik
etmekte, bu tlkelerde Pekin, Sangay, Bombay, Sao Paulo ve Johannesburg gibi kentler 6ne ¢cikmaktadir. istanbul, pazar potansiyeli
acisindan bu kentler ve Kuala Lumpur, Buenos Aires, Moskova ve Meksika gibi diger gelismekte olan sehirlerle yarisir durumdadir.

. Istanbul, ayni zamanda diinya perakende pazarinda cekim orani en yiiksek sehirler arasinda yer almaktadir. Jones Lang LaSalle
(JLL) tarafindan yayimlanan “2015 Sinir Otesi Perakende Cekicilik Endeksi” calismasina gére, istanbul Avrupa’da Londra, Paris,
Moskova, Milano, Madrid ve Roma’dan sonra ¢cekim glict en ylUksek 7. pazar konumundadir.
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TURKIYE’DE PERAKENDE SEKTORUNE GENEL BAKIS / Sektoriin Yapisi

. Turkiye’de perakende sektorinin cirosu 2014 sonu itibariyla 250-300 milyar USD dolayindadir. Sekt6rin cirosunun yaklasik %45'i
kurumsallagmis firmalarin yer aldig1 organize (modern), %55’i ise geleneksel perakendeden kaynaklanmaktadir. Sektorde yaklasik 2,5
milyon kisi istihdam edilmektedir. 2014’te bir 6nceki yila gore reel olarak %9 blylyen perakende sektorinin, 2015'te de benzer bir
bldylme performansi sergilemesi beklenmektedir.

. Yurt icinde orta sinifin artan gelir dizeyi, genc¢ nifusta ylkselen harcama egilimi ve yasam tarzi degisiklikleri, modern perakendenin
son yillarda hizli bir sekilde biyimesini saglamistir. Oyle ki sektériin toplam satislarinin %44’in( olusturan gida perakendeciliginin
onemli bir kismi da organize ticaret tarafindan yapilir hale gelmistir.

. Organize perakendenin blylmesi paralelinde sektdrde yatirimlar da ivme kazanmistir. Hizli kentlesmeye bagli olarak yeni yerlesim
alanlarinin gelismesi 6zellikle ticari gayrimenkul yatirnmlarini olumlu etkilemistir. Basta blylk kentler olmak Uzere, yurt genelinde
alisveris ve eglence merkezlerinden olusan karma yapilar pazardaki payini artirmaya baslamistir.

. Son vyillarda ihtiyaglarin gesitlenmesinin yani sira bireylerin sosyallesme amaciyla da dnem verdigi yeni nesil alisveris anlayisinin
yikselmeye devam edecegi distnlilmektedir. Bu cercevede, artan harcamalar ve tiketime daha fazla dayali yeni yasam sekli
paralelinde hizl bir blylme trendi yakalayan perakende sektorinln, bu trendi ilerleyen donemlerde sirdirmesi beklenmektedir.

. Geleneksel perakendenin gorece kiclilmeye devam edecegi ve sektdrde konsolidasyonlarin artacagl tahmin edilmektedir. Buna
karsilik, gida ve semt pazari gibi yapilarin genis bir tiketici kitlesinden talep gormesi sebebiyle varligini korumasi beklenmektedir.

. Turkiye'de luks tiketim pazari son vyillarda 6nemli bir blylime kaydetmistir. Nitekim, Boston Consulting Group tarafindan yapilan
hesaplamaya gore, Turkiye'deki IUks tiketim pazari son 5 yilda yillik ortalama %15 bayUimustur. Yurt ici talebin yani sira 6zellikle Orta
Dogu, Asya ve Rusya kaynakli yabanci turistlerin de liks segmente yonelik talebi ylksektir.
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TURKIYE’DE PERAKENDE SEKTORUNE GENEL BAKIS / Satig Hacmi

Perakende Satis Hacim Endeksi Perakende Satis Hacim Endeksi, Yillik % Degisim*
(Mevsim ve Takvim Etkilerinden Arindirilmig, 2010=100) . (Takvim Etkilerinden Arindinlmis, 2010=100)
140 +
8 -
=)
i
130 1 7
P Ll Y 6 -
P L S T ey A
120 5 -
4 A
110 1 3 -
== = Perakende Ticaret 2 - = @=» @ Pperakende Ticaret
100 Gida — (G da
Gida Digi (yakit harig) 17
Gida Digi (yakit harig)
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
20 ' ' ' ' ' ' ' ' ' N N N N M @ oM Mmoo . S S < S S W 0
May.12 Eyl12 Oca.l3 May.13 Eyl13 Oca.l4 May.14 Eyll4 Oca.l5 May.l5 7 < = < < = 2 = = = = = < = = = < = -
= £ kN 3 S © = £ K o S © = £ K 3 3 © F
s ° ¥ o = s ¢ ¥ o = = ¢ ¥ 0 = =
Kaynak: TUIK (*) 12 ayhk hareketli ortalamalardan hesaplanmistir.
Kaynak: TUIK

Mevsim ve takvim etkilerinden arindirilmis verilere gore, perakende satis endeksi son 3 yillik donemde yikselen bir trend izlemistir.
2015 basinda bir miktar hiz kesen endeks, Mart ayindan itibaren yontnu yukari ¢cevirmistir. Bu donemde gida grubunda belirgin bir

toparlanma gorulirken, gida disi grupta ise dalgal bir seyir izlenmistir.

Takvim etkilerinden arindirilmis verilere gore ise perakende satis endeksi 2014 ortasindan itibaren yillik bazda gerilemektedir. Gerile-
menin daha sert yasandigl gida disi grupta Mayis ayinda da disis stirmustir. Gida grubu ile genel endekste ise disistn bir miktar

yavasladigl gorilmustir.
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TURKIYE’DE PERAKENDE SEKTORUNE GENEL BAKIS / Ciro

Perakende Ciro Endeksi, Yillik % Degisim

(Takvim Etkilerinden Arindirilmig, 2010=100)
25 -

20 1 mmmm Perakende
= = = 3 Aylik Hareketli Ortalama
15 ~ o~
Y - N
S - S
/ S ol I
N
10 ~ Se
>
/ s~ =~
-’
5 \\ -
0 -
™ ™ ) < < < < N n
— — — — — — — — —
> > w Ne} > = (%) Q0 >
© 0o $] > © 0o T > ©
S < x 3 S << < 73 s

Kaynak: TUIK

Takvim etkilerinden arindirilmis verilere gore perakende ciro endeksi 2014 yili ortasindan itibaren asagi yonlu bir trend izlemistir. Bu
donemde satislarda yasanan gerileme ciroya da yansimistir.

Diger taraftan 2015’in Mart ayindan itibaren ciro endeksinde kademeli bir artis yasandigl gortlmektedir. Mayis 2015'te perakende

sektori cirosu gida grubunda yillik bazda %15,1 artarken, gida disi gruptaki artis orani ise %6,3 ile gorece daha duslk bir oranda ger-
ceklesmistir.
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TURKIYE’DE PERAKENDE SEKTORUNE GENEL BAKIS / Sektorel Giiven Endeksi

Perakende Ticaret Sektorii Giiven Endeksi
115 -

(Mevsim Etkilerinden Arindinimisg)

112 -

109 -

106 -

104,4

103 -

100 -

97 : .
o~ (o] [e2] (42} o < < < wn wn
£ g 5 = ) 5 £ 2 5 £
e * = A > =3 e > =3 e

Kaynak: TUIK

TUIK tarafindan yayimlanan verilerine gére, perakende ticarette sektorel gliven endeksi Temmuz 2015’te bir énceki aya gore %0,7
artmistir. Bu doénemde, gelecek 3 aylik doneme iliskin satis beklentisinde iyilesme kaydedilmistir.

Endeksinin Temmuz ayi itibariyla bulundugu 104,4 seviyesi ile 100 referans degerinin Uzerinde olmasi, sektordeki aktiviteye iliskin
olumlu sinyaller vermektedir. Diger taraftan, satis fiyatlari beklentisinin Nisan 2015’ten bu yana gerilemesi ve is hacmi-satislara yo-
nelik degerlendirmelerin oynak bir seyir izlemesi, 6nimuzdeki donemde dalgalanmalarin yasanabilecegine isaret etmektedir.
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TURKIYE’DE PERAKENDE SEKTORUNE GENEL BAKIS / Tiiketici Giiven Endeksi

Tiketici Giiven Endeksi
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Kaynak: TUIK

TUketici gliven endeksi Temmuz 2015’te bir dnceki aya gore %2,7 azalarak 64,7 seviyesine gerilemistir. Gecen yilin ayni ayi ile kiyas-
landiginda tuketici gliveninin %12,5 geriledigi dikkat cekmektedir.

2015’in Ocak-Temmuz doneminde, alt kalemler icinde gelecek 12 aylik donemde iliskin genel ekonomik durum beklentisi belirgin se-

kilde kotulesmistir. Buna paralel olarak issiz sayisi beklentisinde de artis gbzlenmistir. Bu donemde, dayanikli ve yari-dayanikl tiketim
mallarina yonelik harcama beklentisinde de disus yasanmistir,

Temmuz 2015
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TURKIYE’DE PERAKENDE SEKTORUNE GENEL BAKIS / Harcama Egilimi Anketi

Gelecek 12 Aylik D6nemde Harcama Beklentisi

Diistik Yiiksek
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
Gida 39,7 36,9 32,6 Sio 36,6 354 38,3 37,9 38,9 38,9 37,9 37,8
Temizlik malzemeleri 32,8 29,9 25,8 30,5 27,2 27.9 30,1 27,5 29,7 29,4 30,3 29,7
iletigim 35,4 30,6 28,4 28,2 26,5 24.8 30,7 27,3 30,1 31,5 31,5 28,8
Giyim 28 26,5 24,6 29,5 32,6 28,9 31,5 28 31,5 28,7 28,6 28,4
Yar1 dayanikh tiketim malz. 28,9 24.8 22 23,7 242 23,2 254 245 25,5 2513 242 23,3
Kredi karti 23,1 18 16,6 20,3 18,4 19,4 23,3 22,3 18,7 20,5 18,2 21,4
Kitap/dergi 23,8 19,7 19,9 249 19,5 20,6 18,5 21,6 24 .4 22,3 23,1 23,2
Telefon 24 .9 19,3 17,7 19,5 19,4 19,7 26,4 19,7 21 214 20,3 20,8
Kigisel bakim 18,7 17,5 13,2 17,5 16,2 16,5 17,8 17,8 15,9 18 15,8 16,5
Saghk/spor 22,4 17,4 21,6 224 20,3 22,8 24,6 20,4 21,8 21,7 22,6 22,7
Bilgisayar urunleri 20,3 15,2 14 16,2 16,5 5 20,9 15,9 15,4 14 14,4 16,6
Elektronik esya 20,7 16,4 15,1 15,7 16,3 16,7 18,9 16,1 16,1 15,9 15,6 18,1
Biyuk beyaz esya 19 16 13,6 14,2 16,1 15,3 19,1 15,9 14,8 16,8 15,7 16,4
Tatil 15 12,8 12,7 16,5 14,9 15,4 15,5 15,2 12,9 13,7 12,9 12,8
Kicuk ev aletleri 16,4 13,4 12,3 11,7 13,1 13,4 14,6 13,5 1,7 14,6 1355 15
Kltar 14,5 12,5 11 12,8 1339 11,2 13,4 11,6 11,5 10,5 11,7 14,4

*Tablodaki degerler , gelecek 12 ay icerisinde o kategori ile ilgili harcamasinin “cok daha fazla “ veya "fazla “ olacagini belirtenlerin % degerini gésterir

**Renklendirmeler, tim kategorilerin 12 aylik verileri birlikte degerlendirilerek yapilmigtir. Kirmizi , tiim aylar ve kategoriler birlikte degerlendirildiginde en dlslk, yesil ise
en viksek dederleri géstermektedir.

Kaynak: GFK
. GFK tarafindan yapilan tiketici anketine gore, 2015 yili genelinde harcama beklentisi ylksek olan baslica Grlnler gida, temizlik

malzemeleri, iletisim ve giyim olurken; harcama beklentisinin gorece dusuk oldugu trin gruplar ise kultur, kiicik ev aletleri,
tatil ve blyutk beyaz esyadir.
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ALT SEKTORLER / HTM Pazari - |

Hizl Tiiketim Mallari (HTM) Pazan*
Fiyat, Miktar ve Ciro Yillik Bliyime Oranlari (%)

18
16,1
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(*) Sigara ve alkol harig
Kaynak: Nielsen

. Perakende sektorinin onemli bir parcasini hizli tiketim mallari (HTM) olusturmaktadir. HTM grubu genellikle hizli satilan ve
tUketilen, gorece dusuk fiyatli ve/veya marketlerde satilan drinleri ifade etmektedir. Dayanikli olmayan mallar olarak da ifade edilen
bu grupta gida, icecek, dis macunu, sabun vb. kisisel hijyen trdnleri, oyuncak gibi ¢cesitli Grlnler yer almaktadir.

. Nielsen verilerine gore, HTM pazari 2014’te yillik bazda %12,8 blyimustir. Bu donemde blylimenin dnemli bir kismi fiyat artisindan
kaynaklanirken, miktar bazinda satislarin gorece yavas arttigl dikkat cekmistir. 2014’te bir dnceki yila gore kategori bazinda en hizli
bldylme kisisel bakim segmentinde gerceklesirken, onu gida ve icecekler grubu izlemistir.
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ALT SEKTORLER / HTM Pazari - I

Yurtici HTM Pazarinda Ciro Biiylime Oranlan* Kanallara Gére HTM Ciro Biiyiime Oranlari*

20 - (Aylik % Degisim) (Aylik % Degisim, Mart 2015-Nisan 2015)
15 14,8 _
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Secilmis Uriinlerde Yurtici Ciro Gelismeleri* ' ' _ '
(Mart 2015-Nisan 2015, Aylik % Degisim) . HTM pazarinin toplam cirosu Nisan 2015’te bir dnceki aya
i gore %2,6 daralirken, 6nceki yilin ayni ayina gore ise %14,4
Gazh icecekler ) 8,5 e e
islenmis Et ] 73 bayUumastar.
Meyve Suyu s 1,5 . . ) ) .
Cerez 07 = . Bu donemde orta olgcekli market ve bakkal harigc tim
Toplam FMCG 72,6 N— kanallarda ciro gerilemisti. Temel (riin gruplar bazinda
Yogurt -3,2 . . . . . . .
Biskiivi -3,3 E— incelendiginde ise, gazli icecekler, islenmis et ve meyve suyu
i -4 I —— .
Gikolata Kaplamalar © : grubunda ciro artmistr.
Sivi Yag -5,1 RE—
Sut -6,6 . . ..
C:y 7 : . HTM pazarinda ciro gelismelerinin aylik bazda oldukca dalgali
(*) Alkol ve sigara harig ! = ! ! ! ! ! ! ! ! : S sus g :
Kaynalc Niclscn 10 8 6 4 2 0o 2 4 6 s 10 bir seyir izledigi dikkat cekmektedir.
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ALT SEKTORLER / Tiiketici Teknolojisi Uriinleri Pazar

Tiiketici Teknolojisi Pazarinda Toplam Cironun Yillar itibariyle . 2014’te tuketici teknolojisi Urlnleri pazari bir dnceki yila gore yaklasik

Geligimi (milyarTL) %16,9 blyuyerek 36,3 milyar TL'ye ulasmistir. Bu donemde en hizli

40 1 36,3 blylime telekominikasyon, tiketici elektronigi ve kiiclk ev aletlerinde

357 31,1 kaydedilmistir. 2015 yilinin ilk geyreginde de tlketici teknolojisi Grlnleri
jg | 12s 25,5 pazari bir 6nceki yila gore %14,2 bayumdastir.

20 - . Onemli bir kismini akilli telefonlarin olusturdugu telekomiinikasyon

15 - grubunun cirosu ilk ceyrekte énceki yilin ayni dénemine gore %22,7 ile
10 - hizli bir artis kaydetmistir. Akilli telefonlarda yeni nesil ve son model
5 - drlnlerin satislar icindeki payinin giderek arttigl izlenmistir. Son
0 . ; ;

. donemde hukimet tarafindan vyapilan aciklamalar ve planlanan
2011 2012 2013 2014

ihalelerin ertelenmesi, 4G teknolojisinin gelecegine dair soru isaretleri

yaratmistir. Ozel sektér tarafindan énemli dlciide yatirim yapilan bu

Tiketici Teknolojisi Pazarinda Alt Kirtlimlar Bazinda Ciro Gelismeleri (2015, teknolojiye gecisin belirsizlige girmesi, telekomiinikasyon sektériinii

C1)
olumsuz yonde etkileyebilecektir.
Kategori Deger (milyon TL) Yillik Degisim (%)
Telekominikasyon 3977 227 . Beyaz esya satislarinin da toparlandigl ancak bu artisin bir kisminin déviz
Beyaz Esya 1771 105 kurundaki ylkseligin fiyatlara yansimasindan kaynaklandigi gorilmustar.
Bilisim Teknolojileri 1.443 1,4 TUketici elektroniginde ise ciro artisinin dnemli bir bolimu panel TV
Tuketici Elektronigi 1.294 13,1 satiglarindan  kaynaklanmistir.  HUkimet  vyetkilileri  tarafindan
Kugtk Ev Aletleri 831 20,0 oniimizdeki dénemlerde gecerli olmak (izere dayanikli tiketim
Ofis Ekipmani ve Sarf Malzemeleri 125 0.5 mallarinda  OTV'nin disirilmesinin  s6z konusu olabilecegi ifade
Goruntlleme Sistemleri 37 -45,0 o . . . . .
edilmistir. Boyle bir dizenlemenin vyapilmasi durumunda, vergi
Pazar Toplami 9.427 14,2
ol GFK indirimlerinin enerji verimliligine gore tasarlanmasi beklenmektedir.
aynak:
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SATIS KANALLARI / Magazacilik - |

. Perakende sektoriinde magazacilik, dlgek ve hizmet verilen Grlin kategorisine gore farkh sekilde siniflandiriimaktadir. Magazalar
Olcek bazinda slper-hipermarket, bakkal ve bife gibi nitelendirilirken; kategori bazinda ise gida, teknoloji, hazir giyim gibi
segmentlere ayrilmaktadir.

. Bu cercevede, Olcek bazinda degerlendirildiginde perakende ticaret pazarinin dnemli bir kismi hipermarket, siipermarket ve
indirim marketlerden olusmaktadir. Bu segmentte cirolar 2014’te bir dnceki yila gore yaklasik %14 artmistir. Blylk marketlere
belirli bir Grin grubunda (teknoloji, yapi, hazir giyim vb.) faaliyet gosteren diger zincir magazalar da eklendiginde, blyUk olcekli
magazalarin pazar payl %50'nin tGzerine ¢cikmaktadir.

. indirim magazaciligi da dahil olmak tzere 400 m”den kicik alana sahip olan magazalar pazar ortalamasindan hizli biytrken,
bldytk magazacilik ve geleneksel perakendecilik kategorilerinde ciro artislarinin gérece sinirl kaldigi izlenmistir. Sektordeki genel
egilim maliyetlerde ylkselise, karlilikta ise bir miktar dislse isaret etmektedir.

. Hipermarketlerde yikselen trend, magaza dlgegini kugulterek atil kalan alani kiralama yoluyla gelir elde etmek yonindedir. Yeni
magaza acilislarinda da daha klcUk alanlarin tercih edildigi gortlmektedir.

. Modern perakendenin yurt ici pazardaki payi giderek artmakla beraber bakkallik, bayilik ve buifecilik de gbérece 6Gnemini
korumaktadir. Akaryakit istasyonlari da dahil edildiginde bu kategoride cirolarin, 2014’te bir 6nceki yila gére %10 civarinda

yukseldigi gortlmektedir.

. Kategori bazinda incelendiginde ise, gida marketlerde yatirrmlar slrerken, yapi marketler kategorisinde faaliyet gosteren
uluslararasi markalarin bir kisminin son dénemde pazardan ¢iktigl dikkat cekmektedir.
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SATIS KANALLARI / Magazacilik - 11

. Teknoloji marketler genellikle stoklu calismalari sebebiyle doviz kurundaki degisimlerden gorece yavas etkilenmektedir. Ancak,
TUdeki hizli deger kaybinin siirmesi ve fiyat artislarinin kalici olmasi durumunda maliyetlerin artmaya baslayacagl ve bunun da
cirolara olumsuz yansiyabilecegi disintlmektedir.

. Hazir giyim ve moda, elektronik, spor vb. kategorilerde de bilylk olgekli magaza yatirimlarinin blylimeye devam etmesi
beklenmektedir. Elektronik marketlerde optimal magaza 6lcegi kavrami giderek 6nem kazanirken, yeni yatirimlar icin de énem
arz etmektedir.

. Ote yandan, piyasada artan rekabet, biyime hedefleri ve verimlilik artisi ihtiyaci paralelinde sektér genelinde konsolidasyon
artmaktadir. Basta gida perakendeciligi olmak Uzere pazarda cok sayida klctk oOlcekli isletmenin bulunmasi, dnimuzdeki
donemde de birlesme ve satin almalarin devam etme potansiyelinin ylksek olduguna isaret etmektedir. Ayrica, buyulk zincirlerin
de orta 0Olgekli zincir magazalari blinyelerine katarak buyime egilimi icinde olduklari dikkat cekmektedir. Konsolidasyon sureci
paralelinde modern perakendenin pazardaki agirligini artiracagi 6ngorulmektedir.

. Bu cercevede, yerel marketler segmentinde son donemde 6nemli bir donlisim yasandigl, birlesme ve satin almalarin hiz kazandigi
ifade edilmektedir. Verimlilik artisina ve yenilenme ihtiyacina odaklanilan sektdrde, rekabetin de artmasi beklenmektedir. Ote
yandan, yabanci yatirimcilarin yerel zincirlerle rekabette zorlandigi ifade edilmektedir. ic pazar dinamiklerine hakim olunmasi,
ulusal firmalara bu alanda rekabet avantaji kazandirmaktadir.

. Sektorde gozlenen bir baska trend ise yurt disi faaliyetlerdeki artistir. Birlesmis Markalar Dernegi (BMD) verilerine gore yurt disi
magazalarda dagilimin %75 hazir giyim, %12 mobilya-ev tekstili, %8 ayakkabi, %2 mucevher-aksesuar ve %3 diger oldugu
gorulmektedir. 2015’te yurt disi magazalagsmanin artmasi beklenmektedir.
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SATIS KANALLARI / Ahsveris Merkezleri (AVM)

Mayis 2015 itibariyla yurticinde 349 adet AVM bulunmaktadir. Planlanan yatirimlar dogrultusunda, 2015’te yurt icine aktif olarak
faaliyet gosteren AVM sayisinin 411°e ¢cikmasi beklenmektedir. AVM yatirimlarinin yaklasik %70’i yerli, %25’i yabanci ve %5’i yerli-
yabanci ortakligi niteligindedir. AVM’lerdeki magazalarin %65’ini yerli markalar olusturmaktadir.

Sektdrde 400 bine yakin calisan istihdam edilmektedir. 2014 yilsonu itibariyla 75 milyar TL olan AVM cirolarinin, 2015’te 90
milyar TL dizeyine ¢ikacagl dngortlmektedir.

Metrekare bazinda arzi ifade eden toplam kiralanabilir alan (TKA) 2014’te yillik bazda %5,5 blyUmdistir. Boylece sektor genelinde
kiralanabilir net alan yaklasik 10 milyon metrekareye ulasirken; bu alanin %39’u sadece istanbul’da yer almaktadir.

AVM’lerin cografi dagilimina bakildiginda, bélgeler bazinda homojen bir yapinin oldugunu sdylemek mimkin degildir. Ulke
genelinde halen (planlanan ve yapim asamasinda olanlar haric) 19 ilde AVM bulunmazken, AVM’ler daha cok istanbul, Ankara,
Izmir ve Antalya gibi biyik sehirlerde yogunlasmistir. Mayis 2015 itibariyla Tirkiye genelinde TKA bakimindan 3 biyik kentin
paylarinin toplami %60’1 bulmaktadir. Henliz AVM bulunmayan iller ise Bartin, Sinop, Corum, Kirsehir, Yozgat, Sivas, Gimushane,
Bayburt, Rize, Ardahan, Kars, 1gdir, Agri, Tunceli, Bingdl, Mus, Sirnak, Adiyaman ve Kilis olarak siralanmamaktadir.
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SATIS KANALLARI / AVM / Pazar Potansiyeli

1.000 KiSi BASINA DUSEN ALISVERIS MERKEZ| ALANI

AVRUPA'DA DEVAM EDEN ALISVERIS MERKEZI
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Bin kisi basina dlsen

TKA, m? (1 Ocak 2014 itibariyla) PROJELERi 2014 - 2015 (milyon m2) AVM alani bakimindan
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Kaynak: Cushman & Wakefield
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SATIS KANALLARI / AVM / Perakende Yogunlugu

Perakende Yogunlugu - ilk 101l o  Turkiye’'nin perakende yogunlugu, 2014 itibariyla bir 6nceki yila gore %2,4
(1.000 kisi basina diisen m?) artarak 129 m”ye ulasmistr. 198 m” olan Avrupa ortalamasi ile
Sehir 2013 2014 yillik % kiyaslandiginda, Tirkiye pazarinda dnemli bir blylme potansiyeli oldugu
degisim anlasiimaktadir.
Ankara 253 270 6,7 } §
istanbul 272 268 15 . 2014 itibariyla perakende yogunlugu bakimdan ilk sirada yer alan kent
Karabiik 215 210 23 Ankara’dir. Bu kenti sirasiyla istanbul, Karabiik ve Kirikkale takip etmektedir.
Kirkkale 75 173 130,7 Trabzon, Kayseri ve Malatya’nin gorece doygun pazarlar oldugu; izmir ve
Mugla 148 156 5,4 Kocaeli’'nin de doygunluk oranina yaklastig belirtilmektedir.
Bolu 180 155 13,9 . AVM  sayisi  bakimindan incelendiginde istanbul, diger kentlerle
Eskisehir 154 153 0,6 kiyaslandiginda buyik bir farkla ilk sirada yer almaktadir. Ankara ve izmir’in
Bursa 147 147 0,0 . o . .
haricinde Antalya ve Mugla sahip olduklari AVM sayisi acisindan dikkat
Gaziantep 160 145 -9,4 ) , o ) o ,
Denili . . " cekmektedir. Bu kentlerin ortak &zellikleri, yil icinde c¢ok sayida vyerli ve
Tiirkiye 126 129 2'4 yabanci ziyaretciyi agirlayan turistik yerlesim yerleri olmalaridir.

Kaynak: JIl, Gayrimenkul Pazari Yeniden Sekilleniyor (Subat 2015)

. Ayrica, 2010-2015 déneminde AVM sayisinin en hizh arttig kentler sirasiyla istanbul, Ankara, Mugla, izmir ve Gaziantep’tir.

o  Yapilan yeni yatirimlar dogrultusunda 2017 yil sonu itibariyle toplam AVM sayisinin 454’e, sektorde TKA'nin ise 13,9 milyon metre-
kareye cikmasi beklenmektedir.
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SATIS KANALLARI / AVM / Yatirimlar - |

’ TURKIYE GENELINDE 2014-2016 YILLARI ARASI PLANLANAN ALISVERIS MERKEZLERININ TKA ARTIS ORANI
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SATIS KANALLARI / AVM / Yatirimlar - 1I

. Yeni yapilmasi ongortlen AVM’lerin ortalama yatirim degeri 3 milyar USD'dir. Yeni yatirim ihtiyaci, lokasyon ve konsepte bagli olarak
gelismektedir. Lokasyon bakimindan Anadolu sehirlerinin dnemli bir potansiyele sahip oldugu gorilmektedir. Diger taraftan, bu pa-
zarda ilk yatirrmci olmaktan kaynaklanan riskler de bulunmaktadir. Dolayisiyla yeni pazarlarda tiketici aliskanlklarini yénlendirmek
ve buna bagli olarak talep yaratabilmek 6nem tasimaktadir.

e  Yeni AVYM vatirimlari ile 2015-2016'da metrekare bazinda en yiksek artisin istanbul'da gerceklesmesi ve kentte TKA'nin 5 milyon
metrekareye ulasmasi beklenmektedir. istanbul'da 2010-2015 déneminde en fazla yatirm alan ilceler Esenyurt, Bakirkdy, Atasehir,
Basaksehir ve Eylp olmustur. Yeni yatirimlar icin 6ne ¢ikan ilceler ise Eylp, Kagithane, Maltepe ve Cekmekoy’ddr.

. EVA Gayrimenkul tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, 2015-2017 doneminde yatirim potansiyeli ylksek oldugu disinulen kent-
ler Kirklareli, Ordu, Isparta, Artvin ve Karaman olarak siralanmaktadir. S6z konusu illerin Nisan 2015te yaptigimiz “2013 Verileriyle

Tirkiye'de illerin Gelismislik Diizeyi Arastirmasi” calismamizda belirledigimiz finansal sektdr acisindan gelisme potansiyeli bulunan

iller ile onemli 6lclide paralellik arz ettigi gortlmektedir.

. Onimizdeki ddnemde Ankara, izmir, Bursa ve Antalya gibi biiyiik kentlerde de yatirimlarin siirecegi ifade edilmektedir. Projelerin en
fazla yogunlastigi ilcelere bakildiginda Ankara’da Cankaya, izmir'de Bayrakli ve Karsiyaka, Bursa'da Niliifer, Antalya'da Kepez ve Mug-
la'da ise Bodrum one ¢ikmaktadir. Ayrica, Ankara'da son donemde Yenimahalle ve Etimesgut ilcelerinde ¢ok sayida yatirim yapildigi
dikkat cekmektedir.

. 2014’te trend gorece eski ve fonksiyonunu yitirmis AVM’lerin yenilenerek, modern ve aktif AVM’lere dondstlrtlmesi yoninde ol-
mustur. Bu donemde AVM’lerin yeme-icme bolUimleri yenilenmistir. Ayrica, buyuk 6lcekli firmalar tarafindan gerceklestirilen karma
projeler, blnyelerinde yer alan alisveris ve eglence merkezi konseptiyle perakende magazacilik ve AVM yatirimlarini desteklemekte-
dir. Yeni nesil projelerde genel olarak AVM’lerin rezidans ve ofis gibi farkl yapilarla butlnlesik olmasi dngorilmektedir. Gorece eski
yapilarin modernizasyonun ise sirmesi beklenmektedir.
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Secilmis Projeler Bazinda istanbul'daki AVM Yatirimlari* istanbul Digindaki Baslica AVM Yatinmlan*
TKA
TKA  Beklenen M cohir (bin ) Be:'el"e“

bin m? Acil enir 'nm sHlis

AVM Lokasyon ( ) o1l Podium Ankara 71,1 2015

Viaport Venezia Gaziosmanpasa 65 2015 Symbol 262** Kocaeli 62 2015

Atlas Sultanbeyli 55 2015 41 Burda** Kocaeli 62 2015

Emaar Square Uskiidar 150 2016 Forum Diyarbakir** Diyarbaklr 52 2015

Ak Park 0 . 100 2016 Point Bornova lzmir 50 2015

asyarar mrantye Park Afyon Afyon 43 2015

Skyland Sisli 70 2016 Novada** Konya 33 2015

Agaoglu Maslak 1453 Sariyer 44,5 2016 14 Burda™* Bolu 32 2015

Axis istanbul Evii 40 2016 West Gate Ankara 32 2015

s Istanbu yup Agora** Sakarya 31 2015

Giftci Towers Sisli 37,6 2016 Forum Corum Corum 43,3 2016

istanbul Finans Merkezi Atasehir 95 2017 MNG Erzurum Erzurum 70 2016

Metropol istanbul Atasehir 75 2017 Novi City Antalya 35 2016

Metromall Ankara 67,2 2017

(*) 35 bin m2'nin tzerinde TKA'ya sahip projeler dikkate alinmistir. (*) 35 bin m2'nin Uzerinde TKA'ya sahip projeler dikkate alinmistrr.
Kaynak: JLL (**) 2015 yili icinde agilan AVM'ler.

Kaynak: JLL
. Istanbul’da AVM yatirimlari devam etmektedir. Blyik olcekli projelerin genel olarak insaat yatirimlarinin ve/veya kentsel donuisi-

min yaygin oldugu bdlgelerde konumlandigi gériilmektedir. istanbul’da hala AVM ihtiyacinin bulundugu ifade edilmekle birlikte, ilce
bazinda arz-talep dengesinin analizinin dnemine dikkat cekilmektedir. istanbul, ayni zamanda cevre tlkeler icin de cazibe merkezi
konumundadir. Bu nedenle, istanbul’daki yatirimlarin dzel festival ve organizasyonlari da icine alacak sekilde buyiyecegi dusinul-
mektedir.
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SATIS KANALLARI / AVM / Ciro ve Ziyaret Sayisi - |

AVM Ciro ve Ziyaret Sayisi Endeksleri o Alisveris Merkezleri ve Yatirimcilari
(yrlhk % degisim) Dernegi (AYD) verilerine gore Mart’ta
30 - L . . . .
bir onceki yilin ayni doénemine gore
25 4 {\ AVM ciro endeksi %19,7, ziyaretci
20 |  [emzivaretsayisi 197 endeksi de %5,1 artmistr.
Clro
15 1 o Ciro endeksinde o&zellikle 2014’UGn
10 - ikinci yarisindan itibaren belirginlesen
5 >1 dalgall  seyir  Ocak-Mayis 2015
- doneminde de devam etmistir. Ziyaret
sayisi endeksi ise 2015’in ikinci
5 - .
ceyreginde kismen toparlanmistir.
_10 J
MmN M on o M N M N N O on T & & < 9§ § & & <« < <& < 0D nonown own
R e B B B T B B B s B S B B B SR N T B B B B B B s B B
Qo = u > N = T v Qo = u > N = T v Qo = u >
§338288523885838288582a885838¢2¢
Kaynak: AYD

Mavyis’'ta en hizli ciro artisi %20 ile yapi market, mobilya, ev tekstili, hediyelik esya, oyuncak, sinema, kuyum, kisisel bakim ve
kozmetik gibi magazalari iceren "diger" kategorisinde kaydedilmistir. Ayni donemde ciro endeksi teknoloji kategorisinde %25,
giyimde %18, yiyecekte %14 ve ayakkabida %11 yUkselirken; hipermarket kategorisinde %7 gerilemistir.
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SATIS KANALLARI / AVM / Ciro ve Ziyaret Sayisi - Il

. AVM'’lerde kisi basina ciro endeksi 2014’te ortalama 39 TL ile tarihi yliksek seviyeye ¢cikmistir. 2010-2015 déneminde bu rakam
%45,5 artis gdstermistir. Son 5 yillik dénemde ciro endeksinin en hizli arttigl kategori giyim ve aksesuar olurken, onu ayakkabi-
canta ve yiyecek-icecek kategorisi takip etmistir.

e  Son dénemde doviz kurlarinda yasanan artis bir yandan UrUn fiyatlarini artirirken, bir yandan da AVM’lerde yer alan magazalarin
kiralarinda yUkselise neden olmaktadir. Yurt icinde faaliyet gosteren AVM’lerin magazalarinin %40’inin dolar, %30’unun ise euro
cinsinden kiralandigl belirtiimektedir. Doviz kurlarindaki sert yukselis, cogunlugu dovize endeksli AVM magaza kiralarinin da
artmasina neden olmustur. Bu sebeple, zaman zaman kira ddemlerinde sorunlar veya gecikmeler yasandigina dikkat
cekilmektedir. ithal Uriin satan magazalarin maliyetlerinin yikselmis olmasi, yasanan problemlerin daha sert hissedilmesine yol
acmaktadir.

. 1 Subat 2014 tarihi itibariyla yurirlige giren BDDK kararlari dogrultusunda kredi karti ile mal ve hizmet alimlarinda
uygulanabilecek taksit sayisi 9 ile sinirlandiriimis ve telekomuUnikasyon ile ilgili harcamalar icin taksit uygulamasi kaldiriimistir.
Ayrica, cep telefonlarinin ithalinde veya yurt icindeki imalatgilari tarafindan tesliminde vergiye tabi olan asgari maktu tutar
artirilmistir. Teknoloji perakendeciligi basta cep telefonu (ve akilli telefon) satislari olmak Uzere sdzl gecen makroihtiyati
tedbirlerden olumsuz yonde etkilenmistir. Bu donemde sektdrdeki olumsuz etkileri azaltmak amaciyla devreye sokulan hediye
kart, tUketici kredisi vb. farkli yontem ve kampanyalara karsin, dzellikle kiclk isletmelerin is hacmi daralmistir. Bu donemde, cep
telefonu satislarinda sdzlesmeli islem yapan mobil iletisim operatorlerinin payi artarken; teknoloji marketlerinin pay! azalmistir.
Ote yandan, taksit sinirlamasiyla birlikte tablet, bilgisayar gibi diger teknoloji triinlerine yonelik talebin de geriledigi gérulmustir.
Buna bagl olarak sektérde satis ve karhligin dusik oldugu (verimsiz) magazalari kapatma egilimi ortaya c¢ikmistir. Doviz
kurlarindaki artis da cogunlugu ithal Urdnlerden olusan pazarda maliyetlerin artmasina sebep olmustur. Ayrica, dnimuizdeki
donemde teknoloji Urtinlerine yonelik yeni bir vergi artisinin gindeme gelebilecegi belirtiimektedir.
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SATIS KANALLARI / AVM / Yeni Nesil Projeler

. Hizli kentlesme ve artan insaat faaliyeti paralelinde buylk sehirlerdeki AVM yatirimlari sirmektedir. Blyuk kentlerde, artan gog
paralelinde yeni yerlesim merkezlerinin olusmasi, yeni yatirrm alanlarini da beraberinde getirmektedir. Bolgesel arz-talep
dengesinin gdzetilmesi ve tiketiciyi kendine ¢eken farkli tasarimlarin Gretilmesi, sektoriin dnemli gindem maddeleri arasinda yer

almaya devam etmektedir.

« AVM vatinmlarinda yeni trend, lokasyon ve élcekte optimal ¢coziimii belirlemektedir. Onimuizdeki dénemde tiiketicinin yasam
alanina yakin bir sekilde konumlanan ve gorece klcuk 6lcekli olan semt AVM’lerinin 6ne ¢cikmasi beklenmektedir. Tasarim ve
mimari plan bakimindan gln 15181 alan, acik veya yari acik AVM’lerin giderek daha fazla tercih edildigi gbzlenmektedir. Yatirimlar
acisindan dogru konumlandirma ve dlgeklendirmenin yani sira iceride sunulan hizmetler de 6nem tasimaktadir. Digerlerinden
farklilasmak ve ilgiyi canli tutmak hedefiyle yatirimcilar, yenilik¢ci temalarin yaratilmasi konusuna ozellikle dikkat etmektedir. Bu
dogrultuda, yeni nesil AVM’lerde gosteri alani, yeme-icme bolumleri, kiltlUr-sanat aktiviteleri, dogal alanlar, spor merkezleri ve

cocuklar icin oyun parki gibi cok sayida etkinlik alani planlanmaktadir.
. Sektor temsilcilerinin gortslerine gore bir AVM’nin basarili olabilmesiicin 5 temel faktortn saglanmasi gerekmektedir:

Konum: Dogru yer secimi (arz-talep dengesi) ve ulasilabilirlik.

Tema: Karmasik olmayan ve fark yaratan tasarimlar.

Cesitlilik: yeterli dlzeyde Urin ve magaza secenekleri.

Kalite ve yenilikcilik: Yiksek hizmet kalitesi, yenilik¢i & oncl konseptler.

Eglence odaklilik: Oyun parki, yizme havuzu, buz pateni sahasi vb. hobi alanlari.

. Bu cercevede, mevcut AVM’ler yenilemeye tabi tutulmakta, yeni insa edilecek olanlar ise belirlenen yeni standartlara uyacak
sekilde projelendirilmektedir.
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istanbul Alisveris Caddelerinde Yer Alan Magazalarin . Acik havada konumlanan alisveris caddeleri son
Faaliyet Gosterdikleri Sektorlere Gore Dagilimi yillarda yeniden 6nem kazanmis ve yatirimlarin ilgi
odagl olmustur.
Kaltlr-san tDlger Kitap, mizik, . . .. ..
Banka,doviz U “/ sana %9 hediyelik esya, «  Aligveris caddesi olarak 6éne cikan bolgelerde
birosu %2
%13 °Vuncak yenileme, iyilestirme ve yeniden dizenleme

%2

Evesyas) tUrinden altyapi yatirimlari giderek artmaktadir.

dekorasyon
%3

Telekomunlkasyon

%2 . Caddelerdeki donlsim sirecinin bolgeye yonelik

yatirimlari tesvik etmesi sonucunda, pazarda

v : nitelikli perakende arzinin artmasi
eme-igme

%14 beklenmektedir. Yeni ve ylksek kalitedeki stokun

dzellikle Nisantas’ndaki Abdi Ipekci Caddesi

Giyim, ayakkabi, ve Bagdat Caddesi gibi perakende caddelerinde

Aksesuar, . yogunlasacagl ongorilmektedir. Nitelikli arz ile
kozmetik, saat, %49 . ..

optik birlikte daha fazla liks ve uluslararasi markanin

%6 birincil  caddelerde  konumlanacagl  tahmin

edilmektedir.
Kaynak: Turkiye Gayrimenkul Pazari (Q4-2014), Cushman & Wakefield, 2015

. Istanbul’daki alisveris caddelerinde yer alan magazalarin yariya yakini giyim, ayakkabi ve canta satisi yapmaktadir. Ticaret hacminin
ylksek oldugu bu bolgelerde cafe, restoran, banka subesi, telekomiinikasyon bayii gibi kanallarla hizmet faaliyetleri de
yogunlasmistir.
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. Cadde magazacihginin en dnemli avantajlarindan biri tUketiciler arasinda bilinirligin artmasini ve prestij sahibi olmayi
saglamasidir. Dolayisiyla hem pazara yeni giren perakendeciler hem de liks markalar tarafindan ¢cogunlukla tercih edilmektedir.

« Semt bazinda incelendiginde, istiklal Caddesi cogunlukla hazir giyim markalarina ev sahipligi yaparken, liks markalar Nisantasi ve
Bagdat Caddesi’'nde yer almaktadir. En fazla uluslararasi marka 75 magaza ile Nisantasi bolgesinde bulunurken, onu 62 magaza ile
Bagdat Caddesi ve 36 magaza ile istiklal Caddesi izlemektedir.

o  Yapilan arastirmalar, bu caddelerin uluslararasi markalarin varligi ve magaza sayilari bakimindan kiresel rakipleriyle yarisabilecek
diizeyde oldugunu gdstermektedir. istanbul’da yer alan alisveris caddeleri, pazara yeni girisler ve genisleme faaliyetleriyle
uluslararasi oyunculari cezbetmeye devam etmektedir.

. Kentsel donidsimin magazalar yoluyla perakende sektorlint de etkiledigi ifade edilmektedir. Buna gore, alisveris caddelerindeki
mevcut binalar markalarin gereksinimlerini karsilamada cogunlukla yetersiz kaldigindan, perakendeciler satin aldiklari eski
binalari yenileyerek yeni perakende alanlari olusturmaktadir.

. Ulusal ve uluslararasi markalar tarafindan alisveris caddelerine yonelik yatirimlarin dntimuzdeki donemde de devam edecegi
tahmin edilmektedir.
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YASAL DUZENLEMELER - |

o  Turkiye'de blylUmenin daha istikrarli bir goriinime kavusturulmasi ve yapisal hale gelen yuksek dis finansman ihtiyaci sorununun
¢ozilmesi amaciyla alinan makroihtiyati tedbirler paralelinde 2014 vilinda perakende tiketimden kaynaklanan ithalat
harcamalarini kismak amaciyla da onlemler alinmistir. Bu kapsamda, 1 Subat 2014 tarihi itibariyla yurirlige giren BDDK
kararlarinin (otomotiv haric) perakende ticaret sektortnd ilgilendiren maddeleri ve gozlenen etkileri asagidaki gibi 6zetlenebilir:

= Konut ve diger gayrimenkul aliminin finansmani haricinde, kullandirilan tlketici kredilerinin vadesi 36 ay ile
sinirlandinimistr.

= Kredi karti ile mal ve hizmet alimlarinda uygulanabilecek taksit sayisi 9 ile sinirlandirilirken; telekomtnikasyon ve kuyumla
ilgili harcamalar ile yemek, gida ve akaryakit alimlarinin taksitlendirilemeyecegi hilkme baglanmistir.

= Ayrica, 1 Ocak 2014 tarihinde yayimlan ve vergi oraninda yapilan bir dizenleme ile, cep telefonlarinin ithalinde veya yurt
icindeki imalatcilari tarafindan tesliminde her bir cihaz 100 TLUden az olmamak Uzere %25’lik vergiye tabi iken, s6z konusu
asgari maktu tutar 120 TLl'ye c¢ikartilmistir.

. S6z konusu dizenlemeler basta tlketici elektronigi olmak Uzere uygulama kapsamina giren satislarda yavaslamaya neden
olmustur. Tuketici elektronigi grubunda yeni diizenlemeden en fazla etkilenen Urtnler cep telefonlari ve akilli telefonlardir.

. Uygulamadan olumsuz yonde etkilenen bir diger sektor olan kuyumculuk, BDDK'nin Ekim 2014’te bu sektorde kredi karti ile
satislarin 4 aya kadar taksitlendiriimesine olanak veren yeni bir diizenleme yapmasi ile kismen toparlanmistir.

. Beyaz esya ve mobilya satislarinin ise yasal dizenlemelerden gérece daha az etkilendigi izlenmistir.
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. Perakende Ticaretin Dizenlenmesi Hakkindaki Kanun Tasarisi, 12.12.2014 tarihinde TBMM Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabii Kaynaklar,

Bilgi ve Teknoloji Komisyonu’nda kabul edilmistir. Kanun ile, tim perakende sektorind ilgilendiren maddeler konulurken, kigtk

esnafin (isletmelerin) korunmasi amacinin gozetildigi belirtiimistir. Bu kapsamda 6ne ¢ikan maddeler ve sektdre olasi yansimalari

asagida degerlendiriimektedir:

=

Temmuz 2015

Kanunda blylk magaza, AVM ve zincir magaza tanimlari yapilarak sektorde faaliyet gosteren isletmelerin cesitleri ve
standartlari acik¢a belirlenmistir. Boylece, isletmelerin icinde bulundugu faaliyet kategorisinin agikca belirlenmesi ve ilgili
mevzuata tabi olmalarinin kolaylastirilmasi dngorilmektedir.

Rekabet kosullarini iyilestirmek amaciyla, AVM ve zincir magazalarin kendi adina Urettirdikleri mallarin tGzerinde Ureticinin ad,
unvan ve bilgilerinin yer almasina karar verilmistir. Bu uygulama ile kiguk olcekli isletmelerin markalasmasina destek
olunmasi hedeflenmistir. Ayrica, sektérdeki markalar arasinda énemli bir anlasmazlik konusu olan ve haksiz rekabet yarathgi
disintlen kampanyali satislarin sdresi belirli kosullar ile sinirlandirilmistir. Bu durumun rekabet kosullarina olumlu yonde

katkida bulunmasi beklenmektedir.

Yeni dizenlemede hafta sonu calismaya devam edecek olan AVM’lerin ¢alisma saatlerinin illerde valilikler, tGlke genelini
ilgilendiren durumlarda ise Gimrik ve Ticaret Bakanligl tarafindan belirlenecegi maddesine yer verilmistir. Ote yandan,
BlyUksehirlerde AVM’lere yapi ruhsati, yapi kullanma izin belgesi ve isyeri agma ve c¢alisma ruhsati vermeye blyUtksehir
belediyeleri yetkili olacak; AVM projesi icin yapi ruhsati verilirken st meslek kuruluslarinin gérasleri alinacaktir. Boylece yeni
AVM projelerinin daha fazla denetime tabi tutulmasi s6z konusu olacaktir. Ayrica, tim perakende isletmeler diizenli olarak
denetlenecek, yapilan denetimler sonucunda kanuna aykiri hareket eden perakende satis isletmelerine 2 bin - 50 bin TL
arasinda ceza uygulanabilecektir. S6z konusu dizenlemelerin tamami, dlzenleyici otoritenin piyasada daha etkin bir rol

oynayacagina ve piyasa kosullarinin dnceki doneme gore sikilasacagina isaret etmektedir.
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SEKTORDE BEKLENTILER VE TRENDLER / Beklentiler - |

. Geng ve dinamik ntfus ile hizli kentlesme, sektérdeki blylime icin dnemli bir firsattir. Tirkiye'de perakende satiglarin 6ntim tzdeki
donemde gelismis Avrupa Ulkelerine gore daha hizli blylimesi beklenmektedir. BUylyen orta sinif ve satin alim glicinin gorece
yukselmesi de potansiyeli desteklemektedir.

. Orta vadede perakende sektoriinde, yeni tiketici aliskanliklari dogrultusunda sepet tutarinin kiculecegi, alisveris sikhginin ise
artacagl duasunlilmektedir. Hipermarket formatinin blylUmeye devam etmesiyle birlikte, uzmanlasmis magazaciligin da 6ne
clkmasi beklenmektedir.

. Gida ve temizlik malzemeleri agirlikli stipermarketlerin hem buyuk sehirlerde hem de diger illerde blylyecegi distntlmektedir.
KlclUk ve orta olcekli marketler ve/veya market zincirleri arasinda birlesme ve satin almalarin hiz kazanacagi 6ngorulmektedir.
Indirim magazaciliginin da énemini korumaya devam edecegi ve bu alanda markalasmanin énem kazanacag tahmin edilmektedir.

. Bluylk kentlerde organize perakendecilik yaygindir. Daha kuglk ve kirsal bolgelerde ise geleneksel perakendecilik agirligini
sirdirmektedir. Ozellikle gidada geleneksel perakendecilik agirhgini korumaktadir. Yatinmlarin  biyik o6lcide modern
perakendeciligin yaygin oldugu ve nifusu artmakta olan kentlere akmaya devam edecegi ongorilmektedir.

. Cadde magazacihginin da kisa vadede onemli bir blylme saglayacagl tahmin edilmektedir Alisveris caddelerindeki arzin
yenilenerek, perakendecilerin ihtiyaclarina uygun hale gelmesi ile birlikte daha fazla liks ve uluslararasi marka yatirimi
beklenmektedir.

. Perakende alanlarin ofis, marina ve kruvaziyer limani gibi stratejik alanlarla entegre sekilde blylimesi beklenmektedir. Ticari
noktalar ve ziyaretci potansiyelinin yuksek oldugu bolgelerde konumlandirilan perakende alanlarin, daha yUtksek ticaret hacmi
yaratacagl ongoridlmektedir. Yeni nesil bina insaatlari da, perakende alanlari ticari alanlara entegre etme egilimini
desteklemektedir.
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SEKTORDE BEKLENTILER VE TRENDLER / Beklentiler - II

. Perakende alanlarin ayrica, cadde ve sokak magazaciliginda da yeni nesil yatirimlara konu olmasi beklenmektedir. BayUk sehirlerin
tarihi semtlerinde yeniden dondsim calismalari ile birlikte alisveris caddesi konseptlerinin kurgulanmasi s6z konusudur. Bu tarz
konseptler, acik havada cesitli mal ve hizmetlerin yer aldig1 alisveris trendini ve tiketici tercihlerini karsilamaya yoneliktir.

. Uluslararasi organizasyonlar pazarin yurt disi yatirimcilara donik cazibesini artirmaktadir. Bu trendin devam etmesi ve yeni
yatirnmcilarin pazara girmesi beklenmektedir. Farkli cografyalardan Avrupa pazarina girme hedefi bulunan markalarin da

Istanbul’da yatirm yapmaya devam edecegi disinilmektedir.

. Artan yabanci ziyaretci sayisi yurt ici talebi artirmaktadir. Ozellikle yiiksek gelir grubuna ait yabanci ziyaretcilerin liiks mal talebini
canli tutmasi beklenmektedir. Gerek yurticinde gelir dlzeyi artan orta sinif, gerekse yurt disi kaynakl talep paralelinde liks
kategoride yatirimlarin artmasi beklenmektedir. Liks indirim (outlet) konseptinin de gelisecegi distnilmektedir.

. Teknoloji sayesinde perakendecilikte yeni firsatlar ve pazarlama secenekleri dogmaktadir. TUketiciyle birebir temas artmakta,
lokasyona 6zel firsatlar sunulabilmekte ve “nokta atisi” pazarlama teknikleri kullanilabilmektedir. Ayrica, mobil cihazlar ve sosyal

medya kullanimi araciligiyla kisiye 6zel firsatlar paylasilabilmektedir.

. Teknoloji sayesinde, satis ve pazarlamada daha esnek ve dinamik bir yapinin olusmasi beklenmektedir. Diger taraftan, yeni
teknoloji sayesinde ulasilan ¢cok sayida verinin, etkili ve verimli sekilde islenmesi ile dogru amaclarla kullanilmasi gerektiginin alti
cizilmektedir.
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SEKTORDE BEKLENTILER VE TRENDLER / Beklentiler - IlI

. Perakende Ticaret Sektdrl Guven Endeksi, Mayis—=Temmuz 2015 doéneminde gozlenen artisa karsin dalgal seyrini strdirmektedir.
Sektore ait satis ve ciro endeksleri yilin ilk yarisinda bir miktar yikselse de, henliz kalici bir toparlanma isareti gostermemektedir.
Benzer sekilde, ikinci ceyrekte gorilen artislara karsin zayif seyrini stirdiren Tiketici GUven Endeksi de, onimuzdeki donemde
tUketim harcamalarinda hentz belirgin bir canlanmanin sinyalini vermemektedir.

. Diger taraftan, yilin ilk yarisinda tiketim harcamalarinda gozlenen artis egiliminin yilin geri kalaninda etkisini sirdlrerek ekonomik
blylUmeyi ve perakende ticaret sektorindeki is hacmini genel olarak olumlu etkilemesi s6z konusu olabilecektir. Buna karsilik, yurt
icinde ve kiresel piyasalarda giderek artan ekonomik ve siyasi riskler, s6z konusu toparlanma egiliminin glclnu etkileyebilecektir.

. Doviz kuru ve enflasyondaki artisin kisa vadede harcamalar tzerinde olumsuz etkileri gorulebilecektir. Kur ve enflasyon artisi
isletmeler acisindan onemli bir maliyet artisi yaratirken, tiketiciler agcisindan mal ve hizmetin pahalilasmasi sebebiyle harcama
egilimini olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica, kredi faiz oranlarinda gerceklesen ve 2015’in geri kalaninda da stirmesi beklenen
yukselisin, firma ve tiketici tarafinda borclanma maliyetlerini artirmasi beklenmektedir.

. Kiresel dlcekte giderek artan ekonomik ve siyasi riskler harcama istahini olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun yani sira, 2015
yilinda kuresel likidite kosullarinda yasanabilecek olasi bir sikilasmanin da piyasalarda dalgalanma yaratarak bor¢clanma olanaklari
Uzerinde olumsuz bir etki yaratmasi muhtemeldir.

. Ekonomide disik (potansiyel blylime oranin altinda) blyime oranlarinin gecerli oldugu mevcut donemde, yatirrm ve tiketim
istahinin sinirl kalacag distndlmektedir.

. Ote yandan, iran ile nikleer miizakerelerde saglanan uzlasma ve bu paralelde yaptirimlarin kaldirilmasinin giindemde olmasi
perakende ticaret sektorine iliskin beklentileri olumlu yonde etkilemektedir.
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SEKTORDE BEKLENTILER VE TRENDLER

. Yeni nesil musteri beklentileri paralelinde perakende is modelleri yeniden tanimlanmaya baslanmistir. Buna gore; teknolojinin
etkin kullanimi ve verimlilik, tiketici deneyimi ve kisisellestirilmis hizmet, musteri sadakati, satis sonrasi hizmetler, marka hikayesi
ve degeri, sosyal medya ve mobil etkin kanallarin kullanimi ve tedarik zinciri optimizasyonuna odaklanmasi beklenmektedir.

. Magaza perakendeciliginde teknolojinin kullanimi 6nemlidir. Tuketicilerin Grin hakkinda detayl bilgi alabilmesi, stok arastirmasi
yapabilmesi, promosyonlari izleyebilmesi vs. olanaklar, magaza ici teknolojilerle mimkin olabilmektedir.

o Yurt icinde ve disinda, satis kanall olarak cep telefonu ve akilli telefonlarin payi giderek artmaktadir. Mobil kanallarin satis ve
pazarlamada kullanimi, perakende sektoriniin tim oyunculariigin yeni is modellerinde yer almasi beklenen uygulamalardir.

. Tlketicinin ihtiyaclarina aninda yanit verebilecek ve eszamanl izleyebilecek teknolojiler ile donatilan “arka ofis” basarili bir
modern perakendecilik anlayisinin olmazsa olmazi haline gelmistir. 7 glin 24 saat farkli kanallardan ulasilabilir olmak, markalarin
degerine ve musteri sadakatine 6nemli bir katki saglamaktadir. Tiiketici ile etkin iletisimin saglanmasi gerekmektedir. Sosyal
medya, tlketicileri yeni markalarla bulusturmaktadir. Marka ile devamli iletisimde kalmak da, musteri sadakatine katkida
bulunmaktadir.

. Turkiye'de perakendeciler veya markalarla iletisim kurmak icin sosyal medya kullanan tuketicilerin orani oldukca yUksek
duzeydedir. Urlin veya marka ile ilgili deneyimlerini paylasma konusunda katilimcilarin %65’inin sosyal medyay! kullandigini
anlasilmaktadir. Sosyal medya araciligi ile alisveris yapma orani hizla ylikselmektedir. S6z konusu gostergeler, sosyal medyanin
perakendeciler icin prestij, alisveris ve iletisim anlaminda giderek artmakta olan 6nemine isaret etmektedir.
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2015 YILI MAKROEKONOMIK BEKLENTILER

Reel Baylime (%) 2,9 3,0-3,5
Cari Acik/GSYH (%) 5,7 5,1
DIBS Faizi (%) 9,8 9,0
TUFE (%, yilsonu) 8,2 8,0
(T): Tahmin

Makroekonomik Degiskenlerin Sektér Uzerinde Beklenen Etkileri

i Déviz Kuru Faiz Petrol Fiyatlari
Talep Gelismeleri Oranlar
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EK
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B rof] N
TURKIYE $BANKASI

. Perakende ticaret sektorl Nace Rev. 2 sistemine gore asagidaki tabloda verilen sekilde siniflandirilmistr.

Nace Rev.2 Kodalarina Gore Perakende Ticaret

Kod Tanim

G.47 Perakende ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler harig)
G.47.1 B.B.M.T.* edilmemis magazalardaki perakende ticaret

G.47.2 B.B.M.T. edilmis magazalarda gida, icecek ve tiitliin perakende ticareti

G.47.3 B.B.M.T. edilmis magazalarda otomotiv yakitinin perakende ticareti

B.B.M.T. edilmis magazalarda bilgi ve iletisim teknolojisi (ICT) techizatinin perakende
ticareti

G.47.4

G.47.5 B.B.M.T. edilmis magazalarda diger ev esyalarinin perakende ticareti

G.47.6 B.B.M.T. edilmis magazalarda kiiltiir ve eglence mallarinin perakende ticareti
G.47.7 B.B.M.T. edilmis magazalarda diger mallarin perakende ticareti

G.47.8 Tezgahlar ve pazar yerleri vasitasiyla yapilan perakende ticaret

G.47.9 Magazalar, tezgahlar ve pazar yerleri disinda yapilan perakende ticaret

(*) Belirli bir mala tahsis (edilmis / edilmemis)

Kaynak: TUIK

Temmuz 2015

Kapsam

Bakkal/market, siper/hiper market (blytk magazalar) vb.
Kasap, pastane, biife vb.

Akaryakit istasyonlar
Teknoloji marketler vb.

Tekstil, hirdavat, hali, elektrikli cihazlar, mobilya magazalari vb.
Kitap, gazete, mizik & video, oyun/oyuncak marketler vb.
Hazir giyim, ayakkabl, deri, kozmetik, saat, cicek magazalari vb.
Pazar, sergi vb.

Posta, internet (e-ticaret), kapida satis vb.
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EK - 1I: ETKi SKALASINA iLISKIN ACIKLAMA

NOTR

OLUMSUZ OLUMLU

Baslica makroekonomik degiskenlerin ilgili sektor Gzerinde 6nliimuzdeki déneme iliskin olarak beklenen olumlu veya olumsuz etkileri gorsel olarak ifade
edilmistir.

Gostergelerin incelenmesinde, belirtilen beklentinin makroekonomik degiskenin kendisi ile degil, bu degiskenin sektére muhtemel etkisiyle ilgili oldugu
dikkate alinmaldir. Buna ilave olarak, belirli bir makroekonomik degiskenin sektére etkisinden bahsederken bu etkinin tek bir performans gdstergesine
ozgllenmesinden cok, daha genel bir yaklasim esas alinmistir. Bu cercevede olumlu veya olumsuz yondeki etki karliliktaki, cirodaki, finansman giderleri ve

diger maliyetlerdeki, pazar gelismelerindeki etkilere veya bunlarin bilesimlerine isaret edebilmektedir.
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YASAL UYARI

Bu rapor Bankamiz uzmanlari tarafindan guvenilir olduguna inanilan kamuya acik kaynaklardan elde edilen bilgiler kullaniimak suretiyle, sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir ve hicbir
sekilde finansal enstrimanlarin alim veya satimi konusunda tavsiye veya finansal danismanlik hizmeti saglanmasi olarak yorumlanmamalidir. Bu raporda yer verilen goris ve degerlendirmeler,
hicbir sekilde Tirkiye is Bankasi A.S./nin kurumsal yaklasimini yansitmamakta olup, raporu kaleme alan uzmanlarin kisisel gériis ve degerlendirmeleridir. Turkiye is Bankasi A.S. bu raporda yer
alan bilgi, goris ve degerlendirmelerin dogru, degismez ve eksiksiz olmasi konusunda herhangi bir sekilde garanti vermemektedir. Tiirkiye is Bankasi A.S. bu raporda yer alan bilgilerde
herhangi bir bildirimde bulunmaksizin degisiklik yapma hakkina sahiptir. Bu rapor ve icindeki bilgilerin kullanilmasi nedeniyle dogrudan veya dolayli olarak olusacak zararlardan Tirkiye is
Bankasi A.S. hicbir sekilde sorumluluk kabul etmemektedir.

isbu rapor lzerinde Bankamizin telif hakki olup, Bankamizin yazili izni alinmaksizin herhangi bir kisi tarafindan, herhangi bir amacla, kismen veya tamamen cogaltlamaz, dagitilamaz veya
yayimlanamaz. Tim haklarimiz saklidir.



